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Editorial

Vazeni c¢tenari,

vitejte v roce 2018. Ctete prvni le-
todni vydani naseho magazinu, které
ma o Ctyfi strany vic, neZ tomu bylo
v minulosti. Divod je jednoduchy.
Zajimavych témat a ndvrhd bylo tolik,
Ze jsme je nedokazali vméstnat do pU-
vodniho poctu stran. Pevné véfime,

Ze zaujmou i vas.

Vyraznou pozornost vénujeme v po-
kracovéni seridlu Cesta vody oblasti ka-
nalizaci a Cistirenstvi. V textu popisuje-
me, jak vypada systém kanalizacnich
siti a Cistiren odpadnich vod v rozle-
hlém regionu, kde nase spolec¢nost pl-
sobi. A na datech ukazujeme, ze
zatimco pocet obyvatel kraje dlouho-
dobé klesa, pocet lidi napojenych na
vefejnou kanalizaci a Cistirnu odpad-
nich vod naopak roste. | diky tomu se
Zivotni prostfedi a kvalita vody v tocich
na severu Moravy a ve Slezsku postupné
zlepsuje.

Publikujeme také rozhovor, ktery
prinesl s feditelem Ostravského obla-
stniho vodovodu Jifim Kominkem spo-
lupracujici Patriot magazin. Vyznéni
diskuze je pro obyvatele regionu pozi-
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tivni. Ani v dobdach vétsiho sucha ne-
byly a nejsou spolehlivé dodavky do-
state¢ného mnoZstvi kvalitni pitné
vody pro odbératele v ohroZeni. Vy-
razny podil na tom ma sofistikovany
systém vyroby a distribuce pitné vody,
jeho prlibézné zlepsovani a zefektivio-
vani, diky ¢emuz je mozné do znacné
miry flexibilné transportovat pitnou
vodu mezi jednotlivymi ¢astmi kraje
pfipojenymi na centralni zdroje a
Upravny vod.

A nezapominame na nase zamést-
nance.V dobé, kdy 3el tento magazin
do tiskarny, jsme spustili tfeti ro¢nik
grantového programu pro motivované
spolupracovniky s ndzvem Plaveme
v tom spolu! Vazime si toho, ze nasim
koleglim neni lhostejny osud lidi a kva-
lita jejich Zivota tam, kde bydli. Ze se ve
svém volném Case angazuji v nezisko-
vém sektoru, aby pomahali lidem, pfi-
rodé, nebo prosté jen pfinaseli radost.
Nasi podporu si urcité zaslouZi.

Mgr. Marek Sibrt
mluvdi, $éfredaktor Z prvni ruky
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Zakaznici

Jak si pohodiné objednat sluzby vodatru

SmVaK Ostrava odstartovaly na
zacatku listopadu provoz na-
stroje, jehoz prostrednictvim si
mohou zakaznici z pohodli do-
mova vybirat ze sluzeb, které
spole¢nost nabizi

Kromé dodavek kvalitni pitné vody a
odvédéni a cisténi vody odpadni nabizeji
SmVaK Ostrava fadu dalsich sluzeb souvi-
sejicich s péci o vodu a jejim vyuzivanim.
Proto, aby byl pfistup k potencidlnim zaka-
znikdm jesté vstiicnéjsi nez doposud, vyvi-
nula spole¢nost novou internetovou
aplikaci, jejimz prostfednictvim si mohou
lidé vybirat z témér ctyr desitek poskytova-
nych sluzeb. Pfibyva tak dalsi moznost, jak
s vodarenskou spole¢nosti komunikovat.
fonuji, nemaji ¢as navstivit zékaznické cen-
trum, preferuji vyuzivani online komuni-
kacnich néstrojl nebo potfebuji pfi specifi-
kaci svého pozadavku navést, k cemuz jim
pomuze inteligentni vyhledavac.

LVoddrenstvi je konzervativni obor, ale
svét se v oblasti novych technologii a pri-
stupti k zdkaznikiim dynamicky méni. Na to
musime logicky zareagovat také my. Na
adrese www.smvak.cz najdou zdjemci novou
vyraznou polozku Nabidka sluzeb, jejimZ pro-
stfednictvim s ndmi mohou komunikovat
v pfipadé, Ze potrebuji fesit cokoliv v oblasti,
kde pdsobime. Jde o vyznamny krok k dal-
simu zvyseni zdkaznického komfortu a vstfic-
nosti,” fika generdlni reditel SmVaK Ostrava
Anatol P3enicka.

Co je mozné poptavat?
Prostfednictvim nastroje je mozné vybirat
sluzby v sedmi zékladnich oblastech obsa-
hujicich Ctyfi desitky polozek. Ti, ktefi po-
trebuji vyvézt Zumpu, nebo septik, vycistit
kanalizacni pfipojku, pfipadné pomoci
najit skryté uniky vody, jiz nemusi vyhleda-
vat kontakt na mistni kanalizacni stfedisko,
nebo volat na bezplatnou Zakaznickou
linku SmVaK Ostrava. Sluzbu je mozné
nové nezdvazné poptat prostiednictvim
uzivatelsky pratelského formulare a domlu-
vit se na dal$im postupu.

To samé plati napfiklad pro ty, jiz si
chtéji nechat udélat rozbory pitné nebo
odpadni vody, ty, ktefi chtéji v [été napustit

zahradni bazén nebo potiebuji koupit pro-
dukty a materidl souvisejici s péci o vodu.

Nastroj umoznuje objednéni sluzeb také
napfiklad v oblasti stavomontazni ¢innosti,
jako jsou vystavby vodovodnich fad(, pro-
tlak pod komunikacemi, napojeni vodo-
vodni a kanaliza¢ni pfipojky na vefejnou
sit, vykopové préace a fada dalSich.

,Pevné véiim, Ze zdkaznici novou moznost,
jak s ndmi komunikovat, oceni a budou nd-
stroj pouzivat. Samoziejmé zustdvaji v plat-
nosti dalsi cesty a zpusoby, jak sluzby objednd-
vat. Nasi lidé na bezplatné zdkaznické lince
nebo v zdkaznickych centrech jsou pfipraveni
lidem s vyplnénim poptdvkového formuldre
pomoci. Celd spolecnost sméfuje k vétsi a
vétsi elektronizaci, vice a vice véci kupujeme
pohodiné zdomova na internetu a v ndkup-
nich centrech je nejvétsi koncentrace lidi tam,
kde se lidé spise setkdvaji, nez Ze by vybirali
zbozi, jako jsou napfiklad kina a restaurace.
Tomuto trendu se logicky nevyhneme ani my
a jdeme mu proaktivné naproti” vysvétluje
Anatol P3enicka.

Kdo zodpovida za co?

Kazda z oblasti ma svého garanta, ktery
hral klicovou roli pti definovani toho, jaké
sluzby a jakym zplsobem chceme zakazni-
kim nabizet, pfipadné jaké vstupni infor-

mace od potencidlnich klientd vyzadujeme,
aby mohl proces déle pokracovat az k final-
ni realizaci.

,Ndsledné probéhlo vnitini testovdni vy-
tvofené aplikace, kde jsme se u kazdé sluzby
snaZili najit co nejvhodnéjsi nastaveni. Jak
pro nds, abychom dokdzali poZadavek co
nejefektivnéji zpracovat, tak pro klienta, aby
byl systém pokud mozno co nejjednodussi.
Nebylo to vzdy jednoduché, ale véfim, Ze se
ndm podatilo najit pro vsechny pfijatelny
kompromis. Skolenim prosli pochopitelné
také lidé z nasich zdkaznickych center, ob-
chodnich mist a jednotlivych stfedisek. Pevné
vérim, Ze zdkaznici dokdZi aplikaci samo-
statné obsluhovat a oceni ji," fika projektovy
manazer SmVaK Ostrava Marek Cervek,
ktery mél realizaci na starosti.

Sedm oblasti sluzeb, 40 polozek

4 Stavomontazni ¢innost (protlaky pod komunikacemi, vystavba, rekonstrukce
a oprava vodovodnich a kanalizacnich fadd, rekonstrukce vnitnich rozvodd, napo-
jeni vodovodni pfipojky na vefejny fad, napojeni kanaliza¢ni pfipojky na vefejnou
kanalizaci, vykopové prace a tprava povrchd...)

# Vodarenské sluzby (vyhledavani skrytych anikd vody, vytycovani potrubi, kontrola
technického stavu vodovodu kamerovou technikou, dodavky vody do bazénu...)

¢ Vodomeéry (vyména, odecty a poruchy...)

4 Kanalizacni sluzby (vyvoz odpadni vody ze Zump a septikd, cisténi kanalizace a ka-
naliza¢nich pfipojek, prohlidka potrubi kamerovym systémem, méfeni pritoku od-
padnich vod, projekéni ¢innost - domovni ¢istirny odpadnich vod...)

# Laboratorni sluzby (chemické a mikrobiologické rozbory pitné vody nebo vody ze
studni, analyza vzork( odpadnich vod, rozbory teplé vody...)

# Provozovani infrastruktury (provozovani aredlovych a primyslovych cistiren od-
padnich vod, provozovéani vodohospodafiskych siti, technickd pomoc, technicko-

ekonomické poradenstvi...)

4 Prodej produktii a materialt
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Aktualné

Novinafi v podzemi opredeném myty

yty a povésti kolujici v Karviné po
M facebookovych profilech i v disku-

zich mezi lidmi ohledné podzemni
stoly vedouci od Obchodné-podnikatelské
fakulty Slezské univerzity museli vyvracet
novinardm zaméstnanci stfediska vodovod-
nich sluzeb v Karviné. Podle konspira¢nich
teorii byla chodba udajné vyrazena jako Uni-
kova cesta pro tehdejsi pohlavary ze sidla
Okresniho vyboru Komunistické strany Ce-
skoslovenska, kde v soucasnosti sidli pravé
univerzita, pfipadné jako protiatomovy kryt.

Co najdete v karvinském podzemi
Jakd je realita, se mohli presvédcit za-
stupci MF Dnes, nejnavstévovanéjsiho kar-

vinského facebookového profilu Karving,
mésto, které Zije, a Karvinského deniku. Do
podzemi novinafi sestoupili v doprovodu
karvinského technika Kamila Stergiadise,
ktery jim také vysvétlit divody vzniku a
soucasny systém fungovani hornickym
zplisobem razeného dila, a mluv¢iho spo-
le¢nosti Marka Sibrta.

Dilo vzniklo na pocatku devadesatych
let (pravda, plany pochdzely z jesté predlis-
topadového obdobi), jeho tcel byl a stale
je cisté vodarensky. Vodovodni potrubi
sméfuje k vodojemu v karvinském Réji,
odkud je zdsobovana stejnojmenna ¢ast
mésta stejné jako naptiklad Mizerov. Dilem

proudi voda ptivodem z beskydské udolni
nadrze Sance (ve spravé Povodi Odry)
upravend v Nové Vsi u Frydlantu nad Ostra-
vici (v provozovani a vlastnictvi SmVaK Os-
trava). Sméfuje do karvinského vodojemu
Podlesi, potom do vodojemu v Réji, odkud
byla vyrazena dand chodba, a zésobuje vy-
znamnou ¢ast hornického mésta.

Pro¢ se razilo?

Chodba byla vybudovéna z vétsi ¢asti
hornickym zplsobem proto, Ze vede v po-
mérné velké hloubce pod vozovkou (az
deset metrtl), a také proto, aby nebylo

nutné zasahovat do povrchu. Usek mezi
soucasnym barem Las Vegas (byvala disko-
téka Hutnik) a Iékdrnou U Slunka je feSena
protlakem. Do podzemi je mozné vstoupit
zase u zminované lékarny a dojit az k rjec-
kému vodojemu nad hibitovem.

Novinafi byli upozornéni na to, ze
vstupy do chodby jsou monitorovény ¢id-
lem, sestup do ni je nejen nelegélni, ale
také nebezpecny. Proto ani zaméstnanci
vodarenské spole¢nosti nesmi do podob-
nych prostor vstupovat samostatné, ale
vzdy ve dvou, kdyby nékterého z nich po-
stihla napfiklad zdravotni indispozice.

Materska spolecnost SmVaK Ostrava meni vlastnickou strukturu

Od prosince roku 2009 je majoritnim
akcionafem SmVaK Ostrava spole¢nost
Aqualia Czech se sidlem ve Spanélsku,
ktera drzi podil ve vysi 98,68 %. Zbytek pfi-
pada na ostatni akcionare. Spolecniky
Aqualia Czech jsou s 51% podilem FCC
Aqualia a s 49% podilem japonsky fond
MIT Infraestructure Europe.

Zpravy o zaméru MIT Infraestructure
Europe otestovat zdjem trhu o podil
v Aqualia Czech pfinesla ¢eska média jiz
v letnich mésicich roku 2017. Dohodu o
odkupu tohoto podilu FCC Aqualia ozna-
mila relevantnim stakeholderdm a burzam
20. listopadu. Akcie se tak vraci zpét do
rukou spole¢nosti, kterd je Mitsui prodala
v roce 2013. Japonsky fond opusti také
svUj podil ve spolecnosti Aqualia Infrae-
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structuras inzenyring zamérené na inves-
torsko-inzenyrskou ¢innost, projektovou
c¢innost ve vystavbé a provozujici labora-
tore pfi provozech SmVaK Ostrava.

Transakci schvalil v poloviné ledna pfi-
slusny antimonopolni trad.

FCC Aqualia je dcefinou spole¢nosti FCC
Group zaméfenou na vodarenstvi. Jedna se
o treti nejvétsi vodarenskou spolecnost
v Evropé a sedmou na svété. Aktudlné po-
skytuje své sluzby v 1100 municipalitéch
ve 22 zemich pro 22,5 milionu lidi.




Investice a ceny

Vice nez 750 milionui do infrastruktury
Ceny vody zustavaji pod republikovym primérem

Vodné a sto¢né se v roce 2018
zvysi 0 2,97 % a bude ¢init 81,07
korun

polecnost Severomoravské vodovody
a kanalizace Ostrava investuje v roce

2018 do obnovy a rozvoje vodohospo-
défské infrastruktury 530 milionl korun, do
oprav smétuje dalSich 223 milion0 korun.
Pfedstavenstvem spole¢nosti byla také
schvalena nova vyse vodného a sto¢ného,
kterd plati od 1. ledna 2018.

Zabezpecme vodomery pred

Vyména poskozeného vodoméru
se mUze odbératelim prodrazit.
Budme odpovédni!

Pred zimou a v jejim pribéhu je kromé
peclivého zazimovani zahrady a domu
nutné se zaméfrit také na to, jak zajistit
pred mrazem domovni vodomér, aby ne-
doslo k jeho poskozeni. Nepodcerujme
tato opatfeni. Vyhneme se nepfijemnym
situacim, které mohou mit kromé naseho
pohodli negativni dopad také na nasi
penézenku.

Kroky, které je nutné podniknout, do
znacné miry zavisi na tom, kde je dany vo-
domér umistény. ,Pokud je vodomér umis-
tény venku v sachté, je potieba zkontrolovat
jeji spolehlivé uzavreni tak, aby nedochdzelo
k neiimérnému prochlazovani vnitiniho pro-
storu. Pokud se potrubi a vodomér nachdzeji
v hloubce, kde mohou zmrznout, je nezbytné
opatrit poklop tepelnou izolaci. Pouzit Ize
napriklad polystyren nebo minerdlni izolacni

Nova cena za odbér pitné vody (vodné)
pro zékazniky na Frydecko-Mistecku, Kar-
vinsku, Novoji¢insku a Opavsku bude ¢init
42,64 korun za metr krychlovy véetné 15%
DPH, cena za odvédéni a Cisténi odpadnich
vod bude nové 38,43 korun vcetné DPH.

U vodného predstavuje meziro¢ni rozdil
1,23 koruny (2,97 %), u sto¢ného 1,11 ko-
runy (2,97 %). Souhrnné jde o 2,34 koruny,
tedy 2,97 % vcetné 15% DPH.

.V kalkulaci vodného a stocného pro pristi
rok se odrdzi vyvoj ndkladi napfiklad v nut-
nosti financovat pldn obnovy a oprav vodoho-
spoddrské infrastruktury, v ndrdstu ceny
surové vody odebirané od stdtni organizace
nebo v persondini oblasti. Nase politika udr-
Zuje dlouhodobé vysivodného a sto¢ného né-
kolik korun pod celorepublikovym primérem.
Cilem je naddle poskytovat nasim zdkaznikiim
vysoce kvalitni sluzby v pozadovaném rozsahu
za pfimérené ceny,” fiké generalni reditel
SmVaK Ostrava Anatol Penicka.Investi¢ni
plan pro pristi rok pocita v oblasti kanalizaci

vatu - ne ale skelnou,” vysvétluje vedouci
oddéleni vodovodd SmVaK Ostrava
Roman Bouda.

Pokud je vodomér umistény uvnitf
domu nebo jiné nemovitosti, je vhodné
zabranit vystaveni vnitini instalace a vo-
doméru ucinktim mrazu napfiklad vnéjsi
tepelnou izolaci. Je nutné zkontrolovat,
zda nemUze mrazivy vzduch pronikat
k vodoméru napfiklad otevienym, pfi-
padné rozbitym sklepnim oknem. Teplota
v daném prostoru by se méla dlouhodobé
pohybovat nad bodem mrazu. Potrubi
vnitfnich rozvodi je dobré obalit izolac-
nim materialem.

K poskozeni vodomeéru miize dojit také
v pripadé, kdyz se nékdo snazi zamrzlou
vnitfni instalaci véetné vodoméru rozmrazo-
vat vysokou teplotou — napfiklad horkovzdu-
$nou pistoli nebo otevienym ohném. Tento
extrémni zdsah vétsinou vede k tomu, Ze vo-
domér zastane nefunkcni a je nutné ho vy-
ménit. Poskozeni plastovych ¢dsti vodoméru

a Cistiren odpadnich vod s projekty za témé¥
184 milion( korun, opravy piesahnou dal-
Sich 101 miliond korun. Planovana je napfi-
klad vystavba kanalizace a Cistiry odpadnich
vod v Dobroslavicich, likvidace kanalizacnich
vyusti v Petivaldu na Karvinsku a desitky
dalich staveb.

Probihat budou také vyznamné inve-
sti¢ni akce na rekonstrukci vodovodnich
fadd v méstech a obcich Moravskoslezské-
ho kraje, které dosahnou hodnoty pfesahu-
jici 183 milion( korun, na opravy je napla-
novano dalsich témér 83 milionl korun.

95 milion{ korun budou predstavovat
investice do patefniho systému zasobovéni
pitnou vodou - Ostravského oblastniho vo-
dovodu, témér 33 milionl navic pdjde do
plénovanych oprav. Bude napfiklad pokra-
Covat obména systému odvodnovaéni kalu
na Upravné vody Nova Ves a zahajena zde
bude rekonstrukce stavebni ¢asti haly filtrd,
modernizovan bude také pfivodni fad Za-
humenice - Béla pfi prechodu pes Odru.

zamrznutim!

vysokou teplotou pfi jeho ohfevu je zjisti-
telné po jeho demontdzi” popisuje Bouda.

VSechny vyjmenované pfipady posko-
zeni vodoméru maji negativni financni
dopad na zakaznika, od néhoz SmVaK
Ostrava nésledné vyzaduji nahradu $kody
spocivajici ve vyméné poskozeného zafi-
zeni. Zékaznici totiz odpovidaji za jeho za-
bezpeceni. Celkova ¢astka se pak odviji od
aktuélni prodejni ceny daného typu vodo-
méru a ¢asu potiebného pro jeho montéz.
Prdmérné se pohybuje okolo 2 000 korun.

Pred zamrznutim je tieba chranit také
vodovodni pripojku. Zakladnim faktorem
je to, aby byla dodrzena takzvana neza-
mrzna hloubka, kde se doporucuje jako
minimalni kryti potrubi jeden metr, ve
zpevnénych plochach az 150 centimetrd.
Kritickym mistem jsou zde mista venkov-
nich uzaviracich armatur, mista se snize-
nym krytim (napt. pfechody vodnich toku)
nebo soubéhy s potrubim destovych
kanalizaci.
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Zakaznici

Po dvou letech opet probehl
pruzkum spokojenosti zakazniku

Vice nez 91 % domacnosti vnima dodavanou pitnou vodu jako kva-
litni, 90 % respondentl hodnoti pozitivné ¢innost samotnych SmVaK
Ostrava. Priznivé vodare reflektuji i regionalni politici a podnikatelé

Jakou formou prichazite do kontaktu
s SmVaK Ostrava, kterou formu preferujete?

100 %

| 87,9%

80%

B viichézi do styku

I opreferuje l

60 %

41,0%

40 % 38,2%

30,3%

20%

0%

Pisemné

Osobné pfiodectu  Zakaznické
vodoméru linka

ozitivné vnima SmVaK Ostrava 95 %
Pdotazovan)’/ch predstaviteld mést a
obci a 99 % zastupcl firemniho sek-
toru, ktefi vyrazné pozitivné hodnotili
kromé samotného fungovani spole¢nosti
jako celku také vystupovani zaméstnancli
pfi feSeni provoznich zéleZitosti. Vyplyva to
z prizkumu zékaznické spokojenosti, ktery
realizovala agentura Respond & Co. v loka-
litdch Moravskoslezského kraje, kde voda-
renska spolecnost plsobi. Tazani probéhlo
opét po dvou letech - o tom pfedchozim
z podzimu roku 2015 jsme informovali ¢te-
nare v prvnim vydani tohoto Ctvrtletniku.
Nejlepsi hodnoty v historii také doséhl
ukazatel hodnotici mezi predstaviteli mést
a obci pristup pracovnikd vodarl k provo-
znim zaleZitostem, kdy bylo spokojeno
97 % z nich.

Vime, kolik platime?

Zajimavosti je, ze v porovnani s priizku-
mem realizovanym pfed dvéma lety vé-
délo, kolik plati za vodné a stoc¢né, pouze
51 % dotazovanych domécnosti. To pred-
stavuje pokles 0 20 %. ,Lidé, kteri uvedli, ze
vi, kolik za vodu plati, se ve svych odpovédich
mylili jen nepatrné - o korunu za kubik. A
dalsi zajimavost. Prestoze polovina lidi nevi,
kolik za vodu plati, je podle 60 % dotazova-
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nych drahd. Tady se ukazuje, Ze lidé si v této
oblasti vytvdreji ndzor a priori bez pfihlédnuti
k realité. Na tom by mély voddrenské spolec-
nosti u nds z hlediska vlastni prezentace za-
pracovat,”fiké feditel vyzkumné agentury
Respond & Co Ondrej Gazik. Tretina do-
macnosti hodnoti cenu vody jako pfimére-

nou nebo nizkou.

Dobra kvalita a malo poruch?
#Priznivého hodnoceni zdkazniky si velice vd-
Zime, protoZe jejich spokojenost je klicovym
parametrem Uspésnosti fungovdni nasi spo-
le¢nosti. Kvalita vody v regionu je dlouho-
dobé jednou z nejlepsich v Ceské republice.
Mdm takeé radost, Ze se vyrazné zlepsilo vni-
mdni spolecnosti mezi predstaviteli firemni
sféry, kdy je méné nez jedno procento nespo-
kojenych pod urovni statistické chyby. Také
to, Ze 97 % podnikatelskych subjektu je spo-
kojeno s doddvkami pitné vody a 96 % hod-
noti pozitivné jeji kvalitu, md pro dalsi prdci
velkou vdhu a je pro nds vyzvou do budouc-
na,"fiké generdlni feditel SmVaK Ostrava
Anatol PSenicka.

Vice nez 8,5 % domacnosti se vyjadfilo
ke kvalité vody negativné.,Ale nékteré pa-
rametry, kvili nimz lidé hodnoti vodu jako
nekvalitni, napfiklad vyskyt rzi, kterou zmi-
novala polovina nespokojenych lidi, souvisi

spise s vnitinimi rozvody v domech, tedy sta-
vem infrastruktury za vodomérem, nez s kva-
litou doddvané vody. Pravidelné provddime
rozbory surové vody pred tpravou, v pribéhu
Uupravdrenského procesu i vody upravené.
Probihaji také analyzy pitné vody u zdka-
znika (odbéry z kohoutku). Vysledky rozboru
kvality jsou kaZdy tyden zverejiiovdny na
strdnkdch www.smvak.cz dle sledovanych
parametrd, jednotlivych dpraven vody, nejvy-
znamnéjsich vodojem i oblasti, které jsou
vodou zdsobovdny," fiké feditel vodovodu
SmVaK Ostrava Milan Konif.

Z prizkumu zéroven vyplyva, Ze si 94 %
domacnosti mysli, Ze se poruchy u dodavek
pitné vody vyskytuji mélo ¢asto, pfipadné
prakticky vibec. V pfipadé poruch kanali-
zacniho systému jde dokonce 0 97 % re-
spondentd. 95 % dotazovanych si mysli,

Ze jsou poruchy odstrariovany rychle.

LZajimavosti je, ze zddny predstavitel mu-
nicipalit pfi dotazovdni neodpovédél, Ze by
odstrariovdni poruch probihalo pomalu. Na-
opak témér dvé tretiny si myslely, Ze jsou po-
ruchy odstrariovdny velmi rychle (62,5 %),
coz predstavuje za posledni Ctyfi roky ndrust
040 %. Tento trend je tedy vyrazny a pro vo-
dare velmi pozitivni/ vysvétluje Gazik.

Ktery zpusob uhrady plateb

je pro Vas nejvyhodnéjsi?
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Jak komunikovat s odbérateli?
Se spole¢nosti SmVaK pfichdzi osobné do
kontaktu stéle 88 % dotazovanych pfi
odectu vodomérd, vice nez tfetina pouziva
zékaznickou linku a vice nez Ctvrtina re-
spondentd navstivila osobné nékteré ze za-
kaznickych center nebo obchodnich mist.
Lidé také hodnotili kvalitu a profesiona-
litu sluzeb zékaznickych center. Pouze dvé



procenta téch, ktefi dana mista navstivili,
vyjadfili s nékterym ze sledovanych aspektd
nespokojenost. Velmi pozitivné (s primér-
nou znadmkou 1,19 za profesionalitu a cho-
vani) hodnotili respondenti také odecitace
vodomérd.

Ke zménam souvisejicim s elektronizaci
spole¢nosti dochdzi také v tom, jaky zpU-
sob platby povaZuji odbératelé za nejvy-
hodnéjsi. Jiz pro témér polovinu z nich je
nejvhodné;jsi formou pfevod z Uctu (nardst
od roku 2015 0 15 %), pro necelou ¢tvrtinu
platba slozenkou (pokles o 8 % mezi jed-
notlivymi vyzkumy), pfipadné zélohové
(nartst o 5 %).

Dotazy se tykaly také sluzeb spolecnosti
mimo doddvek pitné vody a odvadéni a
¢isténi vody odpadni. 16 % domacnosti jiz
vyuZilo sluzby ve stavebné-montézni ob-
lasti, 15 % dotazovanych si nechalo provést
rozbor vody v laboratofi, 10 % vycistit
odpad, 7 % vyvést Zumpu nebo septik
a4 % si nechalo napustit zahradni bazén
autocisternou (Oproti minulému prizkumu
0 8 % narost| pocet dotazovanych, ktefi
uvedli, Ze vlastni zahradni bazén.).

Prazkum mezi 900 domacnostmi,
kam dodava SmVaK Ostrava pitnou
vodu a odvédi vodu odpadni, byl reali-
zovan v fijnu leto3niho roku. Ve stejném

Pomahame potifebnym

obdobi probéhlo také dotazovani zastupcu
100 mést a obci v regionu a 100 predstavi-
teld podnikatelskych subjektd.

Vite, kolik v soucasnosti platite

za pitnou vodu a sto¢né?

Vodari opet pomohli predvanocni
sbirkou obleceni potrebnym

tejné jako v predchozim predvanoc-
S nim obdobi i v roce 2017 probéhla
mezi zaméstnanci SmVaK Ostrava
sbirka nepotifebného obleceni pro nezisko-
vou organizaci MOMENT, kterd provozuje
v nasem regionu sit dobrocinnych second
hand.

A stejné jako minule vodafi ukézali, ze
maji srdce na spravném misté a umi po-
moci tém, jejichz Zivot neni pravé jednodu-
chy, osud k nim nebyl natolik vstficny jako
k vétsiné z nas a musi ¢asto fesit fadu slozi-
tych a nékdy nepfijemnych situaci.

Opét 3lo o jednu z nelispésnéjsich akdi,
kterou MOMENT béhem svého fungovani
realizoval. Podafilo se vybrat vice nez 250
kilogram( obleceni a dalsich drobnosti,
jako byly boty, détské hry, ale prekvapivé
také tfeba gramofonové desky.

Predvanoéni sbirka probéhla v budové
spravy, v jednotlivych provozech, stredis-
cich a nejvétsich upravnach od 13. do 20.
listopadu. Z téchto mist bylo obleceni sve-
zeno do spravni budovy do Ostravy tak,
aby si ho MOMENT mohl posledni listopa-
dovou stfedu odvézt do svého skladu a na-
sledné do provozoven v regionu.

JVSichni, kdo se do sbirky zapojili, nebo
pomdbhali s jeji organizaci, si zaslouzi velké
podeékovdni a uzndni. Stejné jako minule
ukdzali, Ze dokdzou prakticky projevit solida-
ritu s témi, kdo to potrebuiji. Loni jsem sbirku
hodnotil tak, ze mé pristup kolegui velice mile

Co fika o MOMENTU jeho reditelka

,Klademe diiraz také na dobrovolnictvi a zapojeni mistni komunity. Kromé vice nez Sedesdti stdlych
zaméstnanci se do nasi ¢innosti zapojuje vice neZ 100 dobrovolnikd, pfevdzné seniorii a maminek.
SnaZime se aktivizovat komunitu tim, Ze lidé do nasich obchodii daruji obleceni a dalsi véci, které jim
bez uZitku leZi ve skfini. | tim posilujeme védomi lidi, Ze je dobré pomdhat lidem, kteri to potiebuji,”
fika reditelka Moment CR, Simona Honsova

pfekvapil a v pfedvdnocnim obdobi na mé
silné zapusobil. To uz tedy letos neplati. Jen
se znovu potvrdilo, Ze v nasi spolecnosti je
velké mnozstvi lidi, jimZ neni lhostejny osud
ostatnich v nasem regionu, ale i jinde ve
svéte. Jsem hrdy na to, Ze mohu vést firmu,
kde mdm takové kolegy,”hodnoti akci gene-
ralni feditel SmVaK Ostrava Anatol PSenicka.

Kde pomaha MOMENT?

« Obchod MOMENTu v centru Ostravy z prodeje
poméhd Mobilnimu hospici Ondrasek.

- Karvinské prodejna se zapojila do projektu na
zachranu slonii v Africe organizace Save
Elephant.

- MOMENT podporuje také denni stacionar Ze-
bk pomahajici postizenym lidem a jejich ro-
dindm, nebo projekt Kola pro Afriku.

« Princip fungovani spocivé v tom, Ze po odecteni
nakladii sméfuji prostedky za prodané zhozi
podporovanym projektim a organizacim.

« MOMENT zaméstnava lidi s omezenou pra-
covni schopnosti a kromé desitek zaméstnan-
cti v prodejnach pfi realizaci projektu spolu-
pracuje dalSich vice nez sto dobrovolnikd.

- Veskeré dali informace o organizaci i subjek-
tech, které podporuje, najdete na interneto-
vych strankdch www.moment-ops.cz.

moment

dobro¢inny second hand
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Kominek: Nedostatek pitné
vody regionu nehrozi

Magazin Patriot (www.patriotmagazin.cz) pfinesl ve svém poslednim
vydani v roce 2017 rozhovor s feditelem Ostravského oblastniho vo-
dovodu Jifim Kominkem. Pfindsime jeho kompletni znéni.

oda, vodarenstvi a vodohospodai-
VStvi se stavaji tématem strategic-

kych diskuzi o budoucnosti kvality
zivota v nasi zemi. Problematiku vody né-
ktefi ministfi z minulé vlady dokonce ozna-
Covali za nejdUlezitéjsi a také nejcitlivéjsi
téma, které bude potieba v dalsim obdobi
fesit. Média informuji o problémech s do-
dévkami pitné vody pfedevsim v oblastech,
které jsou zavislé na drobnych lokélnich
zdrojich podzemni vody. Jsou také ¢asto
zminovany oblasti, které jsou z hlediska
soucasného i budouciho zasobovani nejcit-
livéjsi, jimiz jsou napfiklad jizni Morava
nebo ¢ast Olomouckého kraje, Vysociny
nebo vychodnich Cech. Otevira se téma
budovani novych vodarenskych nadrzi
v nékterych ¢astech zemé, startuji politicka
i vefejnda jednani ohledné vhodnosti téchto
zésah( do krajiny ¢asto v mistech, které
jsou vyznamnymi krajinnymi lokalitami,
jako je tfeba udoli Zdobnice v Orlickych
horéach. Zjednodusené se fesi dvé zakladni
jen zdanlivé protichlidné oblasti, které maji
leccos spolecného - sucho a povodné.
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Jaké je v tomto ohledu situace v nasem
regionu? Hrozi nam nedostatek doddavek
pitné vody? Na to jsme se ptali feditele
Ostravského oblastniho vodovodu spolec-
nosti Severomoravské vodovody a kanali-
zace Ostrava Jifiho Kominka.

Zacnu jako laik trochu netradicné,
a to nazvem vasi funkce. Ostravsky ob-
lastni vodovod. Co to znamena? Jde o
vodovod zasobujici Ostravu a jeji okoli?

Vase definice plati jen ¢astecné a histo-
rie je v tomto ohledu pomérné dlouha
a slozita. Pokusim se to maximalné jedno-
duse vysvétlit. Ostravsky oblastni vodovod
je vlastné paterni systém vyroby a distri-
buce pitné vody v nasem regionu. Budovan
byl od padesétych let minulého stoleti.
V regionu se vybudovaly udolni nadrze,
které slouzi jako zdroje surové povrchové
vody pro vyrobu pitné vody. Pod Jeseniky
jde o nadrz Kruzberk, z niz prvni voda pfi-
tekla na Upravnu vody a nasledné do Ostra-
vy v prosinci roku 1958. Takze pfisti rok
budeme slavit Sedesété vyrodi, kdy prvni

MAGAZIN —

PATRIO

voda z Oderskych vrch( pritekla do ostrav-
ské Poruby. O mnoho let pozdéji az v pore-
volu¢nim obdobi nad Kruzberkem byla
vybudovéna nékolikanasobné vétsi pre-
hradni nadrz Slezska Harta. V Beskydech
jsou jako centrdlni zdroje pro vyrobu pitné
vody vyuzivany Sance a Moravka. Nékolik
kilometr(i pod témito prehradami jsou vy-

Jifi Kominek, 55 let, Ostravsky
rodak. Po absolvovani SPS
stavebni v Ostravé vystudoval
obor Vodni stavby a vodni
hospodafstvi na VUT v Brné.

L V SmVaK Ostrava zahdjil svou
profesni cinnost bezprostfedné po ukonceni
studia v roce 1986 jako referent. V roce 1992 na-
stoupil na pozici vodohospodare vnitini organi-
zacni jednotky 00V, kde pozdéji pracoval jako
hlavni inzenyr. 0d roku 2002 zastdva pozici fedi-
tele Ostravského oblastniho vodovodu. Je Ze-
naty a ma dvé dospélé déti. Ve volném case se
vénuje cestovani s rodinou, rockové hudbé
a cykloturistice.




budovany tfi naSe nejvétsi Upravny pitné
vody - v Podhradi u Vitkova, v Nové Vsi

u Frydlantu nad Ostravici a ve Vysnich Lho-
tach na Frydecko-Mistecku. V nich vyra-
bime 95 % pitné vody (zhruba 60 milion(
kubikd pitné vody ro¢né), kterou distri-
buujeme v regionu.

Systém vodovodnich pfivadécd Ostrav-
ského oblastniho vodovodu je v soucas-
nosti dlouhy zhruba 500 kilometr( a je na
ném umisténo vice nez 110 vodojemd. Jde
o ty nejvétsi vodojemy v nasem regionu
slouZici pro vyznamna sidla v kraji.

A zminovana Ostrava a okoli?

V nasem regionu je situace takova, ze
my jako SmVaK zasobujeme jako nase ko-
necné zakazniky vice nez 700 tisic lidi od za-
padu na vychod, od malych obci az po
velka sidla. Nicméné v samotné Ostravé
provozuje vodarenskou infrastrukturu vlast-
nénou méstem jina spolecnost, a to Ostrav-
ské vodarny a kanalizace (OVAK). Vim, ze
tuto skutecnost velké mnoZstvi lidi v regi-
onu piilis nerozlisuje. TakZe jsme dvé velmi
Uzce spolupracujici, ale samostatné spolec-
nosti se spolec¢nou velkou &asti historie.

Fakt je ten, Ze OVAK ma v Ostravé své
podzemni zdroje - naptiklad v Nové Vsi pro
Hulvackym kopcem, nebo zdroj Dalhék u
Vratimova a zdroje v Bartovicich. Nicméné
zhruba 60 % vody, kterou Ostravané vypiji,
nakupuji u nds jako takzvanou vodu pfeda-
nou. Zdrojem vody muze byt Kruzberk
(nase Upravna vody Podhradi) nebo Sance
(nase Upravna vody Nova Ves). Pitnou vodu
jim dopravujeme na pfedavaci mista na
okraji Ostravy, odkud oni prostfednictvim
své sité vodu rozvadéji lidem ve mésté.

Oblastni vodovod se jmenuje Ostravsky
podle centra regionu, ale ve skute¢nosti za-
sobujeme vétsinu kraje, ¢asto i velmi od-
lehlé oblasti v Oderskych vrsich nebo
Beskydech.

Potom je samoziejmé v regionu dalsi
moznost, kdy si dodavky pitné vody fesi
obce nebo mésta samy. Pfikladem je tfeba
Krnov. Nebo Hluéin, ktery mé ¢aste¢né své
vlastni zdroje, ¢astetné mu vodu dodava-
me my jako zmifiovanou vodu pfedanou.

A ted'pojdme k nasemu hlavnimu té-
matu. Je vodnich zdrojt v regionu dosta-
tek? Nehrozi problémy s dodavkami
pitné vody odbérateliim?

Nehrozi. PFicin je celd fada. Uz jen napfi-
klad to, Ze zminovany systém Ostravského

oblastniho vodovodu byl budovén v dobé
priimyslového rozmachu regionu, kdy se
na Ostravsko i Karvinsko stéhovaly desetiti-
sice lidi za praci. Vznikala nova mésta jako
tfeba Havitov, radikalni proménou procha-
zela tfeba Orlova a dalsi hornickd a hut-
nickd mésta. Tomu véemu byla pfizplsobe-
na vodohospodarské a vodarenska infra-
struktura, kterd se budovala. Napfiklad
Kruzberk a Slezska Harta maji kapacitu pfi
naplnénosti dohromady pfes 200 milion{
kubikd vody. To je ¢isté teoreticky nase vy-
roba na tFi roky. Moravka a Sance v beskyd-
ské ¢asti systému maji kapacitu dalsich
padesat milion( kubik. A z téchto zdrojl
vyrabime 95 % veskeré pitné vody.

Stejné tak nasde tfi centralni Upravny
maji v soucasnosti zhruba dvojnasobnou
vyrobni kapacitu oproti tomu, kolik vody
v nich vyrédbime a kolik ji je potfeba. A to
i presto, Zze zdsobujeme také ¢astecné Pre-
rovsko, kam dodavame mistnim vodarnam
vodu kromé Prerova také napriklad do Hra-
nic na Moravé nebo Lipniku nad Bec¢vou.
Vodu dodavame také do Polska, do hornic-
kého prihrani¢niho mésta Jastrzebie-Zdroj.

Da se proto fici, Ze kapacita nadrzi je do-
state¢na, kapacita Upraven vody také a sy-
stém distribuce je natolik robustni, ze by
dokézal zasobovat podstatné vice obyva-
tel, nezjich v regionu Zije.

Ja tady samozfejmé nemluvim o tom, Ze
sucho v nékterych ¢astech kraje lidi netrapi
napfiklad pfi zemédélské ¢innosti. Ale
v oblasti pitné vody ji je dostatek.

Takze budovani dalSich pirehrad
v kraji neni potieba?

Pro Ucely dodavek pitné vody nikoliv.
Samoziejmé vsichni jsme zaznamenali

Pitna voda

¢asto velmi emotivni debaty o pladnované
vystavbé Novych Hefminov, ale Gcelem to-
hoto dila md byt protipovodriova ochrana
Opavska a Krnovska, takze nijak nesouvisi
se stabilitou dodavek pitné vody.

Pfesto i u nas v regionu jsme mohli
v mimofradné suchém roce 2015 v lété
Cist, ze nékteré obce maji problémy
s nedostatkem pitné vody.

Ano, ale $lo o mista, kterd nejsou sou-
¢asti systému Ostravského oblastniho vo-
dovodu. Par priklad(l. Tento problém jsme
fesili ve Lhotce pod Ondiejnikem, kde byl
podzemni zdroj vody nedostatecné vy-
datny. Takze jsme prosté vodu do vodo-
jemu navezli cisternou.

Problém byl napfiklad s lokélnim zdro-
jem Bystré na Frenstatsku, kde prakticky
netekla v horkém |été voda. Ale opét jsme
nasli feSeni. Zprovoznili jsme Cerpadla a
provedli manipulace na siti tak, Ze obyva-
telé zadny problém nezaznamenali. Tim
mimo jiné nardzim na dalsi vyhodu naseho
systému. Mista pfipojend na Ostravsky ob-
lastni vodovod jsou v systému velice ¢asto
natolik propojena tak, Ze jsme schopni
vodu pievadét ze zadpadu na vychod a na-
opak. Vezméte si Jablunkovsko. V poloviné
roku 2016 jsme napojili na centrélni distri-
bucni systém tfinact tisic lidi, ktefi v nejvy-
pouze na tamnich lokalnich zdrojich povr-
chové nebo podzemni vody. Nyni méme
mozZnost obyvatele variantné pfepojit na
centrdlni systém, kdyz se u téch lokélnich
projevi néjaky problém souvisejici s déle tr-
vajicim suchem, na néz jsou mistni zdroje
citlivéjsi. Mimo jiné tato vychodni ¢ést regi-
onu, feknéme Tfinecko a Jablunkovsko byla
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v predlistopadovém obdobi mistem, kde se
v okoli Dolni Lomné pravé kvli zavislosti
na mistnich zdrojich pocitalo s vybudové-
nim nadrZe pro vodarenské tcely. To uz je
ale minulost.

Takze ano, problémy mohou mit mista,
kterd nejsou napojena na centralni systém.
V jeho pfipadé jsou rezervy vice nez dosta-
tecné.

A proc se dal$i mista na systém
nepfipoji?

To je samoziejmé spravna otazka, kterd
ma ale ekonomickou, technickou, spole-
¢enskou, ale i politickou rovinu. Napfiklad
v dobdch socialismu existovaly tvahy
o propojeni Ostravského oblastniho vodo-
vodu s ¢asti dnesniho Olomouckého kraje,
ktery je zavisly na lokélnich zdrojich. Jde
o oblast horni Moravy, feknéme Sumper-
ska a ZabreZska. To nakonec realizovano
nebylo. TakZe dnes si musime vzdy poloZit
otdzku, zda mame dostatecné zdroje, zda
je to technicky proveditelné, kdo tam
v soucasnosti vodu distribuuje, protoze by
to mélo vliv na jeho podnikani, kolik to
bude stét a kdo to zaplati, protoze vystavba
infrastruktury neni levnd zélezitost. Na to,
abychom ji mohli postavit, si musime vydé-
lat a cena vody je jak zndmo velmi senzi-
tivni a citlivé téma.

A jesté se vratim k Ostravskému obla-
stnimu vodovodu. Vas ¢asopis se jmenuje
Patriot. A jsme-li skute¢ni patrioti, pak na
nas patefni systém mlzeme byt hrdi. Na to,
jak ho projektanti tehdy navrhli s ideou, ze
zachovali moznost gravitacni dopravy na-
prosté vétsiny vyrobené pitné vody bez
potreby ji erpat, nebo na to, jaké manipu-
lace a pfevadéni vody umoziuje systém
mezi jednotlivymi ¢astmi regionu diky jeho
nasledujicimu rozvoji a modernizaci.
| v rdmci nasi zemé mdzeme systém Ostra-
vského oblastniho vodovodu oznacit za
vyjimecny.

A kolik takovych mist spoléhajicich
na mistni zdroje oproti velkym prehra-
dam, o nichz jste mluvil, v regionu je?

MUGZu mluvit za nés jako spolecnost
SmVaK. My provozujeme celkem Ctyfi de-
sitky zdroju. O tfech dominantnich jsem
mluvil, ty ostatni, malé lokéIni zdroje, se na-
chazi prevézné v odlehlych horskych oblas-
tech tieba na Trinecku nebo Frenstatsku,
ale napfiklad také v pfihrani¢i na nékterych
mistech Opavska.
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Potom samoziejmé vime, Ze nékteré
obce v regionu maji vlastni zdroje, které si,
stejné jako distribucni sit v dané lokalité,
zajistuji sami vlastnimi silami.

Myslim, ze jsme vSichni zaregistrovali
argumenty nékterych politickych stran,
Ze voda jako strategicka surovina by
méla byt v rukou mést a obci, potazmo
statu. Ze by ji nemély dodavat soukromé
subjekty. Ty by dokazaly lépe problema-
tiku sucha resit a diky vefejnym pro-
sttedkliim by dokazaly lépe zajistit
financovani opatieni proti suchu.

Ano, toto samozfejmé obdas slychdme
a jde o medialné pritazlivé téma. Nase spo-

le¢nost je navic oproti jinym velkym provo-
zovateliim v zemi v unikatni pozici v tom,
Ze infrastrukturu nejen provozuje, ale také
vlastni. Ale tyto diskuze pfenechédm politi-
kim. Nas ukol je jasny. Vyrobit pitnou vodu
v dostate¢ném mnozZstvi a vyborné kvalité
a dodat ji nasim odbératellim za odpovida-
jici cenu.

Ale obecny pohled na ¢esky trh ukazuje
to, Ze tam, kde provozuji infrastrukturu
mésta nebo obce oproti soukromym spo-
le¢nostem, voda v priiméru levnéjsi neni.
Stejné tak se jim nevyhybaji problémy sou-
visejici se suchem nebo stavem infrastruktu-
ry vyzadujici znacné investice. Téch fakto-
rQ, které vstupuji do hry, je velké mnozstvi.

Ostravsky oblastni vodovod

# Ostravsky oblastni vodovod je zékladnim vyrobnim a distribu¢nim systémem zajis-
tujicim dodavku pitné vody v Moravskoslezském kraji, ¢asti Olomouckého kraje a pfi-

hrani¢ni ¢asti Polska;

# Zacal se budovat v roce 1954. Prvni voda byla z Upravny vody Podhradi do Ostravy

dopravena v prosinci 1958;

# Délka vodovodni sité je 500 kilometr( prevazné ocelového potrubi;

# Ma tfi hlavni Upravny vody (Podhradi, Nova Ves a Vy3ni Lhoty) s celkovou kapacitou
4850 litr(i za sekundu, které upravuji vodu z Gdolnich nadrzi Kruzberk, Sance

a Moravka;

# 95 % vyroby pitné vody je zajistovano z povrchovych zdroju v centralnich Gpravnach.
Zbyvajici ¢ast je vyrabéna v 39 lokalnich Upravnach mistnich zdroji povrchové nebo

podzemni vody;

¢ Objem 121 vodojem( systému je 302 060 m? vody;

# Systém ma dvé ¢asti: Beskydsky skupinovy vodovod se zdroji Moravka a Sance
(Upravny vody Vysni Lhoty a Nova Ves) a Kruzbersky skupinovy vodovod se zdro-
jem Kruzberk v kaskadé s idolni nadrzi Slezska Harta;

# Systém je s vyjimkou ¢erpéani do vodojem( Celadn4, Vitkov a do vodovodni sité

mésta Jastrzebie-Zdroj gravitacni;

# Centrélni Upravny vod jsou vzéjemné propojeny systémem vodovodnich privadéci,
ktery je provozovan jako pfevazné gravitacni s velkokapacitnimi vodojemy (zasob-

niky) pitné vody.
Historie

# 1954 - 1958 budovani tdolni nadrze Kruzberk, Upravny vody Podhradi a navazujici
infrastruktury. Prvni voda do Ostravy dorazila v prosinci 1958;

4V 50. - 60. letech 20. stoleti bylo feSeno zdsobovéni regionu pitnou vodou z Beskyd.
Vznikaji Upravna vody Nova Ves a Upravna vody Vy3ni Lhoty a vy3e polozené tdolni

nadrze jako zdroje surové vody;

# 1961 - zahéjen provoz Upravny vody Vy3ni Lhoty;

@ 1969 - zahéjen provoz Upravny vody Nova Ves (dokoncena v roce 1973);

@V 90. letech 20. stoleti byly dobudovany zakladni parametry systému. Dalsi investice
ho dale zefektiviuji, vylepsuji, umoznuji zastupitelnost zdroju, pfipojuiji se lokality

zavislé na mistnich zdrojich.



Odpovédnost

Stara cistirna odpadnich
vod v Karvineé odstranéna

SmVaK Ostrava dokon¢ily demolici ptivodni a nyni nevyuzivané cis-
tirny odpadnich vod v Karviné za 30 miliond korun. Akce ma ekolo-
gické, bezpecnostni i estetické aspekty

Pdvodni mechanicko-biologicka cistirna
odpadnich vod v Karviné, ktera byla uve-
dena do provozu v roce 1961 a byla na za-
¢atku nového tisicileti nahrazena novym
modernim provozem splfujicim pfisné le-
gislativni pozadavky, je zdemolovéana a
aredl je vycistén. Odstranéni chatrajici ob-
jektd nevyuzivaného provozu bylo prove-
deno také s ohledem na pozadavky statu-
tarniho mésta Karvina. Divodem akce jsou
ekologické i bezpecnostni aspekty, stejné
jako esteticky vzhled arealu v blizkosti me-
zindrodniho Zelezni¢niho koridoru. Misto
bylo také teréem ndjezdl nepfizplsobi-
vych obyvatel. Akce byla zahdjena v polo-
viné srpna, skoncila v prosinci. Na jare
bude lokalita zatravnéna.

.V roce 2001 byla uvedena do provozu
novd ¢istirna odpadnich vod, kterd byla vy-
budovdna za vice nez 400 miliond korun. Tim
se stala ta puvodni z Sedesdtych let minulého
stoleti nepotiebnou. Pro objekty nebylo nale-
zeno nové vyuziti, chdtraly a aredl neplsobil

zrovna reprezentativné. Proto jsme se roz-

hodli objekty odstranit a lokalitu na vlastni
ndklady vycistit. Jsme odpovédnd spolecnost
ajasné dokazujeme, Ze po sobé umime ukli-
dit, kdyz nékteré ze zarizeni, objektt nebo

technologii jiz doslouZily a jsou ddle nepo-
tfebné. V dalsich letech mdme v pldnu po-
stupné odstrariovat dalsi jiZ nevyuZivané
objekty ve Spatném stavu v aredlech nasich
dalsich cistiren odpadnich vod,” vysvétluje
generalni feditel SmVaK Ostrava Anatol
PSenicka.

V Karviné bylo potfeba odstranit napfi-
klad byvalou provozni budovu, $atny, nebo
budovu laboratofi. Stejné tak bylo nutné
zdemolovat konstrukce plvodnich vyhni-
vacich nadrzi, biologickych filtr(i, biocer-
paci stanice, kalového pole, kanalizaéni
a vodovodni $achty a armaturni komory.

JVsechny objekty byly odstranény metr
pod stdvajici terén. Bylo nezbytné nepo-
tfebny materidl odvézt a zasypat hluboké vy-
kopy separovanou drti. Na povrchu byla
rozprostfena ornice, kterd bude na jare oseta
travou. Museli jsme odstranit také zpevnéné
betonové plochy nebo asfaltové komunikace
v aredlu,” vysvétluje feditel kanalizaci
SmVaK Ostrava Jan Tlolka.

V pfistich letech jsou v planu v aredlech
dalsich cistiren odpadnich vod SmVaK
Ostrava k demolici napfiklad stary plynojem
a uskladnovaci nadrz ve Frydku-Mistku,
uskladriovaci nadrz ve Frydlantu nad Ostravi-
ci, vyhnivaci nddrz v Orlové nebo stara spravni
budova a hydroforni stanice v Havifové.
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Cesta vody

Jak odvadime a cistime
odpadni vody v regionu?

V minulém dile naseho serialu
Cesta vody jsme se vénovali prede-
v8im zac¢atkdm a historii fungovani
kanaliza¢nich systém a Cistiren
odpadnich vod v oblastech, kde

v minulosti pasobily a v soucas-
nosti plsobi SmVaK Ostrava.

oukdzali jsme na pocatky odvadéni
Pa ¢isténi odpadnich vod na Ostravsku
a v dalSich ¢astech regionu, sledovali
jsme bouflivy rozvoj sektoru v povéle¢nych
letech a v dobach budovani ocelového
srdce tehdejsi republiky a jeho okoli. Véno-
vali jsme se také zménam ve strukture
a Uizemnim plsobeni SmVaK Ostrava v pie-
dlistopadovém obdobi, ale také po roce
1989 a v daldich desetiletich. Stru¢né jsme
se zastavili také u soucasné situace a no-
vého pfistupu k ¢isténi odpadnich vod.
Tentokrat se zaméfime na systém kana-
lizaci a Cistiren odpadnich vod, které
SmVaK Ostrava vlastni a spravuje, stejné
jako na lokality ve vlastnictvi municipalit,
které vodarenska spole¢nost provozuje na
zékladé koncesnich smluv s jejich majiteli.

Vice nez pul miliont lidi
napojenych na kanalizaci

SmVaK Ostrava ke konci roku 2017 pro-
vadély odvadéni a ¢isténi kanalizacnich
vod v 80 méstech a obcich nejen morav-
skoslezského regionu. Od roku 2016 napfi-
klad spolec¢nost zajistuje na zakladé

smlouvy s obci provozovani kanalizace
a Cistirny odpadnich vod ve Velkych Losi-
nach v podhifi Jesenikli v Olomouckém
kraji. Nové od pocatku roku 2018 prevzala
vodarenska firma provozovéni kanaliza-
¢nich Cerpacich stanic a Cistiren odpadnich
vod v Mostech u Jablunkova pod masivem
Beskyd v blizkosti hranice se Slovenskem.
,Délka kanalizacni sité ve sprdvé nebo
majetku SmVaK Ostrava ke konci roku 2017
dosahovala 1844 kilometrd, z toho vice nez
1220 kilometra bylo ve viastnictvi voddren-
ské spolecnosti, zbytek v majetku municipalit
byl provozovdn prostfednictvim pachtovnich,
nebo koncesnich smluv. Na kanalizaci pro ve-
fejnou potrebu je napojeno vice nez 515 tisic

Kanalizace a cistirny v pasobnosti SmVaK Ostrava

Jednotka

stiedisko
Cesky Tésin

stredisko
Frydek-Mistek

stredisko
Karvina

obyvatel, coZ predstavuje zhruba dvé tfetiny
lidi Zijicich v lokalitdch, kde nase spolecnost
plsobi. Pocet pripojek presdhl 55 tisic. Provo-
zujeme 68 cistiren odpadnich vod, z toho 21
patfi jinym majiteliim a jsou provozovdny na
zdkladé smluv. Kapacita Cistiren dosahuje
zhruba 985 tisic ekvivalentnich obyvatel, coz
predstavuje vice nez 270 tisic kubikd odpadni
vody, které jsou schopny béhem jednoho dne
zpracovat,” popisuje zakladni parametry
systém feditel kanalizaci SmVaK Ostrava
JanTlolka.

Na stokové siti funguje 157 kanaliza-
¢nich Cerpacich stanic (pres 50 v majetku
SmVaK Ostrava, vice nez 100 v majetku
obci a mést provozovanych na smlouvu).

stfedisko
Opava

stredisko
Novy Ji¢in

stredisko
Havirov

Obyvatelé napojeni na kanalizaci pocet 82273 61888 78 042 112559 87037 73399
Pocet Cistiren pocet 14 8 7 12 13 11
Kapacita cistiren m3/den 51138 45827,5 40803 60372 33234 25960
Kapacita Cistiren K _1

Ekvivalentni obyvatelé g BSK5.d 205468 155090 126 360 157032 119 244 170 360
Délka kanalizacni sité km 352 195 246 330 338 280
Kanaliza¢ni pfipojky pocet 9868 4825 6276 8656 11 841 10728
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Dynamické déni v kanalizacich

a cistirenstvi

To, ze bylo déni v oblasti odvadéni odpad-
nich vod v regionu v poslednich letech dy-
namické, doklada skutecnost, Ze napriklad
v roce 2008 provozovaly SmVaK Ostrava
1450 kilometri kanalizaci. Délka za necelé
desetileti narostla o 400 kilometrd sité a
souvisejici infrastruktury, které predevsim
obce a mensi mésta (vétsi mésta v okrajo-
vych, dosud neodkanalizovanych ¢astech)
ve vétsiné piipadl budovaly s vyuzitim ev-
ropskych néco statnich dotacnich titult
mimo jiné kv(li stale se zpfisnujici narodni
i evropské legislativé.

,Za poslednich dvacet let se vyrazné pro-
ménil také podil obyvatel napojenych na ka-
nalizaci pro verejnou potfebu nebo Cistirny
odpadnich vod v oblastech, kde ptisobime.
Zatimco v roce 1995 bylo na kanalizaci napo-
jeno zhruba 58 % obyvatel, od roku 2011 do
soucasnosti tento podil osciluje mezi 64 a 65 %.
To samoziejmé kromé rozsifovdni kanalizac-
ni'sité do znacné miry souvisi také se socio-
demografickym vyvojem v regionu, kde pocet
obyvatel dlouhodobé klesd. V absolutnich ¢i-
slech mazZeme fict, Ze pocet lidi napojenych
na kanalizaci se mezilety 1996 a 2016 zvysil

N Obyvatelé napojeni na kanalizaci

z ptl milionu na vice nez 515 tisic, ackoliv
pocet obyvatel v ndmi provozovanych lokali-
tdch kvali dlouhodobému vylidriovdni Mo-
ravskoslezského kraje klesl z 858 na 815 tisic,”
vysvétluje trendy Jan Tlolka.

Obdobny vyvoj je patrny u napojeni

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

2012 2013 2014 2015

I Obyvatelé napojeni na COV

obyvatelstva na ¢istirny odpadnich vod.
Zatimco v roce 1996 jich bylo o néco vice
nez pul milionu, v roce 2016 jiz $lo o témér
530 tisic lidi. Procentudlné vyjadieno se je-
jich podil zvysil 52 na 65 % a stéle mirné
roste.
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Cesta vody

Jak ptisobime v kraji?

Z geografického hlediska je mozné pU-
sobnost vodarenské spolec¢nosti v oblasti
kanalizaci a Cistirenstvi rozdélit na Ctyfi ob-
lasti, které se v zasadé kryji s okresy Opava,
Novy Ji¢in, Karvind a Frydek-Mistek. Pro
efektivné;jsi fizeni ma tyto mikroregiony
spolecnost rozdéleny do plsobnosti Sesti
stfedisek Cistiren odpadnich vod a Sesti
stredisek kanalizacnich siti. Kromé zmiro-
vanych okresnich mést jde v piipadé cisti-
ren jesté o stfediska v Havifové a Tfinci,

v piipadé kanalizacnich siti také o Havifov
a Cesky Tésin. Jako vys3si organizacni jed-
notky jsou nad nimi zfizeny dva provozy -
prvni pro oblast Frydecko-Mistecka a Kar-
vinska, druhy pro oblast Novojicinska

a Opavska.

Vzhledem k poctu obyvatel v téchto ¢és-
tech Moravskoslezského kraje, je mozné
fict, Ze na Karvinsku a Frydecko-Mistecku je
napojeno na kanaliza¢ni sit celkem zhruba
dvakrat tolik obyvatel v porovnani s Novoji-
¢inskem a Opavskem spolu s Bruntalem, kde
SmVaK Ostrava kanalizaci a Cistirnu v ma-
jetku mésta provozuje na zékladé smluv-
niho vztahu (335 tisic, oproti 180 tisictim).

Zakladni parametry

Z péti Cistiren s nejvétsi kapacitou se na-
chazeji ¢tyfi na Karvinsku a Frydecko-Mis-
tecku. Cistirna pro Frydek-Mistek je pro-
jektovana na 165 tisic ekvivalentnich oby-
vatel, tfinecky provoz na 116 tisic, Cistirna
v Havifové na 103 tisic a karvinska lokalita
na vice nez 88 tisic. Druhou nejkapacitnéjsi
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Cistirnou SmVaK Ostrava je ta opavska,
kterd dokaze vycistit odpadni vody od
téméf 150 tisic ekvivalentnich obyvatel.
Nejdelsi kanaliza¢ni sit ma na starosti
frydecko-mistecké stredisko (352 kilome-
trd), Cistirny v jeho plsobnosti maji diky
provozu ve Frydku-Mistku celkové nejvétsi
kapacitu (vice nez 205 tisic ekvivalentnich
obyvatel), napojeno na kanaliza¢ni systém
je zde vice nez 82 tisic obyvatel ve 22 més-
tech a obcich. Stfedisko ma na starosti také
nejvice Cistiren odpadnich vod - ¢trnéct.
V samotném Frydku-Mistku a jeho okrajo-
vych ¢astech méfi kanalizacni sit témér 150
kilometr(. Hlavni ¢ast kanalizacni sité byla

ve Frydku-Mistku budovéna od roku 1963,
postupné byly rekonstruovany kanaliza¢ni
sité ve star$i méstské zastavbé, jejichz tech-
nicky stav odpovidéa dobé vybudovani.

Vibec nejvice napojenych lidi na kanali-
zaci pro vefejnou potiebu je v plisobnosti
stiediska v Havifové (113 tisic), coz je dano
predevsim poctem obyvatel tohoto mésta -
stfedisko ma v plsobnosti dalsich sedm mu-
nicipalit. Ma na starosti 330 kilometr( kana-
liza¢ni sité a dvanact Cistiren odpadnich vod,
které maiji projektovanou kapacitu na 157
tisic ekvivalentnich obyvatel. V samotném
Havifové jde o 119 kilometrt kanalizacni
sité, v druhé nejvétsi Orlové o 80 kilometrd.

V tomto porovnani je nejmensi stiedi-
sko kanaliza¢nich siti v Ceském Téging,

v jehoZ plsobnosti je na kanalizaci pro ve-
fejnou potrebu napojeno zhruba 62 tisic
obyvatel v péti méstech a obcich. Odpadni
voda je v jeho spadové oblasti odvadéna
do osmi ¢istiren odpadnich vod. V Ceském
Tésiné méfi kanaliza¢ni sit 66 kilometrd, ve
vedlejsim Tinci 86 kilometr(. V Tfinci byla
jednotna stokova sit budovana od roku
1920, jeji pfevazna ¢ast ale byla vybudo-
vana aZ v Sedesatych a na pocatku sedm-
desatych let minulého stoleti.

Karvinské stfedisko mé na starosti 246
kilometr( kanaliza¢ni sité. Z toho 118 kilo-
metr(l pfipadd pfimo na Karvinou, 69 na
Bohumin. V plsobnosti strediska je osm
municipalit. Odpadni voda je odvadéna do
dvandcti Cistiren odpadnich vod s projekto-
vanou kapacitou 126 tisic ekvivalentnich
obyvatel.
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Novojic¢insko a Opavsko

V kompetenci novoji¢inského strediska je
19 municipalit (druhy nejvy3si pocet) s 87
tisici napojenymi obyvateli na kanalizaci
pro vefejnou potiebu. Odpadni voda je od-
vadéna do nékteré ze ¢trnacti Cistiren,
které maji projektovanou kapacitu pro vice
nez 128 tisic ekvivalentnich obyvatel.V sa-
motném Novém Ji¢iné a vedlejsim Senové
je vybudovano 73 kilometrd kanaliza¢ni
sité. Nejstarsi ¢asti systému byly budovany
jiz od roku 1910, ale zhruba dvé tretiny po-
chazeji ze sedmdesatych let, nebo jsou
jesté mladsi.

V druhém nejvétsim mésté v plsob-
nosti stfediska — Kopfivnici - jde o téméf
60 kilometrd. Pfevazna cast kanalizacni sité
byla budovéna od roku 1970.

V Opavé a jejich ¢astech je témér 170 ki-
lometrd kanaliza¢nich siti, dalsi lokality
v plsobnosti opavského strediska jsou vy-
razné mensi s vyrazné kratsi délkou kanali-
zacnich stok. V plsobnosti stiediska je 16
obci s kanalizaci pro vefejnou potiebu, jejiz
celkova délka je 280 kilometrd. Odpadni
voda je odvédéna do nékteré z jedenacti
Cistiren odpadnich vod. Jejich celkova pro-
jektovana kapacita je 170 tisic ekvivalent-

nich obyvatel. V Opavé zacala byt budo-
véna jednotnd kanaliza¢ni sit jiz v roce
1878. Nejstarsi ¢asti — zejména vejcité pro-
fily - jsou vybudovany z dusaného betonu.
,Ponékud specifickou pozici md pro nds
Bruntdl, kde je kanalizacni sit'i ¢istirna v ma-
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jetku mésta, a my ji provozujeme na zdkladé
smluvniho vztahu. Napojeno na kanalizaci je
zde prostrednictvim dvou tisic pfipojek témér
17 000 obyvatel. Cistirna odpadnich vod je
projektovdna na vice nez 37 tisic ekvivalent-
nich obyvatel,” popisuje Tlolka.
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Cistirna odpadnich vod Opava

rvni méstska Cistirna odpadnich vod
Pv Opavé byla uvedena do provozu jiz

ve tficatych letech 20. stoleti. V pri-
béhu ¢asu byla rozsifovana a upravovéna.
V roce 1967 prosla kompletni pfestavbou.
Postupné pfipojovéani novych zavodl na
kanalizacni sit a narlist poctu obyvatel viak
vyzadovaly daldi Upravy a intenzifikaci ze-
jména biologické casti zarizeni.

Pfes veskeré Upravy byla istirna v osm-

desatych letech trvale pfetéZovéna.
Z téchto dlvod( bylo nutné pfistoupit k re-
konstrukci a rozsiteni istirny. PGvodni pro-
jekt z roku 1989, ktery podital s rozsifenim
na sousedni pozemek, byl s ohledem na
zménéné podminky upraven a pro rozsi-

feni byly vyuzity pouze prostory v aredlu
vlastni Cistirny.

Prvni etapa rekonstrukce byla ukoncena
v prosinci roku 1996, druhd etapa v ¢ervnu
1997. Nova ¢istirna odpadnich vod zahrno-
vala ¢ast pivodnich rekonstruovanych ob-
jektd, ale také nové vybudované objekty.

Soucasnost
Moderni mechanicko-biologicka Cistirna
odpadnich vod Opava v soucasnosti zabez-
pecuje Cisténi nejen komunalnich odpad-
nich vod z Opavy, ale i odpadnich vod
z vyznamnych prmyslovych a potravinai-
skych podnikd.

Provoz splfuje nejpfisnéjsi pozadavky

Od roku 1997 prosla
cistirna nékolika rekon-
strukcemi, z nichz k nej-

vyznamnéjsim patfi:
# Rekonstrukce odvodnovani a zahusto-
vani kalu

# Rekonstrukce plynového hospodaistvi

# Instalace zafizeni na chemickou elimi-
naci fosforu

# Rekonstrukce dosazovaci nadrze na
destovou zdrz

# Rekonstrukce biologického stupné ¢is-
téni na kaskadovou aktivaci

# Rekonstrukce usazovacich nadrzi
# Rekonstrukce plynojemu
# Instalace dekantacni odstredivky

# Intenzifikace kalového hospodafstvi
a navazujici investice

legislativy EU i Ceské republiky na kvalitu
Cisténych vod, véetné dodrzeni limitu uka-
zatele celkového dusiku ve vypousténych
voddch na drovni pod 10,0 mg.I".

Kapacita cistirny je 149 000 ekvivalent-
nich obyvatel, za den dokaze vydistit vice
nez 21 000 metrd kubickych odpadnich
vod. Jedna se o druhy nejvétsi Cistirensky
provoz SmVaK Ostrava.

V roce 2017 byla dokoncena intenzifi-
kace kalového hospodafstvi a navazuijici
infrastruktury za 50 miliond korun.

Cistirna odpadnich vod Karvina

Gvodni mechanicko-biologicka cis-
Ptirna odpadnich vod v Karviné byla
uvedena do provozu v roce 1961.
Postupem let pestévala stacit kapacitou
a nebyla schopna vyhovét zpfisnujicim se
pozadavkim na uc¢innou eliminaci orga-
nického znecisténi a potfebu odstrafiovani
dusikatych latek a fosforu. Nemoznost cis-
tit dalsi odpadni vody prakticky limitovala
rozvoj mésta jak z hlediska bytové vystav-
by, tak ve vyrobé a sluzbéch.
Koncem 80. let dvacétého stoleti poci-
taly Ostravsko-karvinské doly s dalSim roz-
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machem tézby uhli v této oblasti a v roce
1992 zacaly stavét koksovnu, jejiz odpadni
vody spolu s méstskymi méla zpracovévat
nova Cistirna odpadnich vod. Pfedpoklady
se viak nesplnily, stavba byla zastavena a
spolecnost SmVaK Ostrava musela fesit
problematiku kapacity a U¢innosti cisténi
odpadnich vod v Karviné.

Doslo k investorskému prevzeti rozesta-
véného dila a po upravé ptivodniho pro-
jektu se zacalo stavét nové moderni zafizeni.
Stavebni prace zacaly na podzim roku
1998 a v jarnich mésicich roku 2001 bylo

nové zafizeni spusténo do zkusebniho
provozu. Na vystavbu bylo vynalozeno 410
milién{ korun z vlastnich zdrojd vodaren-
ské spolecnosti.

Soucasnost

Moderni istirna vybavena Spickovou
technologii vyhovuje véem souc¢asnym na-
rokdim na Gcinnost ¢isténi odpadnich vod.
Cistirna mé kapacitu 88 tisic ekvivalent-
nich obyvatel a denné dokaze zpracovat
az 30 tisic krychlovych metrd odpadnich
vod.



Cistirna odpadnich
vod Frydek-Mistek

Plvodni mechanicko-biologicka ¢istirna odpadnich
vod pro Frydek Mistek byla vybudovana v blizkém
Sviadnové a je v provozu od roku 1967.

yla uréena k €isténi odpadnich vod
B od obyvatelstva a zpracovavala rov-

néz odpadni vody frydecko-mistec-
kych prdmyslovych zavod(. Pozdéji se na
zafizeni napojil i Pivovar Radegast v No3o-
vicich. Plvodni kapacita postupné presta-
vala stacit rostoucim narokdm na kvalitu
vycisténé vody, zafizeni nebylo schopno
zajistit eliminaci dusiku.

Od konce 80. let bylo planovéno rozsi-
feni a rekonstrukce celé ¢istirny odpadnich
vod. Jejim cilem bylo zvysit G¢innost od-
strafovani organickych latek a odbouré-
vani dusiku. Vlastni vystavba nové cistirny
byla zahajena v roce 1990.

Technické udaje

Odpadni vody jsou pfivadény jednotnou ka-
nalizaci z jednotlivych ¢asti Karviné. Dale
sem sméfuji odpadni vody z priimyslovych
podnikd. Cistirna odpadnich vod Karvind je
mechanicko-biologickym zafizenim s nizko-
zatizenou aktivaci, s nitrifikaci a predraze-
nou denitrifikaci a se zvysenym biologickym
odstranovanim fosforu. Priméarni i preby-
tecny kal se stabilizuje mezofilnim vyhniva-
nim, vyhnily kal je mechanicky odvodrnovan.
Bioplyn se vyuziva pro vyrobu elektrické
energie a tepla. V roce 2017 byl v provozu
realizovan vyznamny investi¢ni projekt za
pét miliond korun, diky némuz ¢istirna jesté
efektivnéji odstranuje dusik z odpadni vody.

V 90. v3ak doslo k zdsadnim zménam
v mnozstvi a kvalité odpadnich vod v di-
sledku restrukturalizace mistniho priimyslu.
Proto bylo nutné pfistoupit k Gpravam pd-
vodniho projektu. V prosinci roku 1995 byla
Cistirna dokoncena. Zahrnuje ¢ast rekonstru-
ovanych pGvodnich objektt a objekty nové.

Soucasnost

Rekonstruovana mechanicko-biologicka
Cistirna odpadnich vod Frydek Mistek (s ka-
skadovou aktivaci, s chemickym odstraro-
vanim fosforu, s vyrobou elektrické energie
z prebytk{ bioplynu a s kompletni automa-
tizaci fizeni provozu) zabezpecuje Cisténi
komunalni odpadnich
vod Frydku Mistku a pfile-
hlych obci, dale odpad-
nich vod z vyznamnych
primyslovych a potravi-
narskych zavoda.

Cistirna splfuje nej-
prisné;jsi pozadavky legi-
slativy EU i Ceské republi-
ky na kvalitu ¢&isténych
vod, véetné dodrzeni li-
mitu ukazatele celkového

Cesta vody

Od roku 1995 prosel

provoz nékolika dalSimi

rekonstrukcemi. Mezi

nejvyznamnéjsi patri:

# Rekonstrukce hrubého predcisténi

# Instalace zafizeni na chemickou elimi-
naci fosforu

# Rekonstrukce destové zdrze

# Rekonstrukce biologického stupné ¢is-
téni na kaskadovou aktivaci s doplné-
nim postdenitrifikace

# Instalace dekantacni odstredivky

# Rekonstrukce cesli v destové zdrzi

# Rekonstrukce plynového hospodaistvi

# Rekonstrukce aktivacnich nadrzi

dusiku ve vypousténych vodach na drovni
pod 10,0 mg.I".

Kapacita cistirny je 164 466 ekvivalent-
nich obyvatel, za den dokaze vydistit
40 450 m* odpadnich vod. Z hlediska proje-
ktované kapacity jde o nejvétsi Cistirensky
provoz SmVaK Ostrava.
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Laboratore

Jak ovliviiuje spravna technika
odberu vzorku vysledek analyzy’

ejen sofistikované analytické me-
N tody, pouziti modernich pfistrojl

nebo kvalifikovany pfistup expertl
jsou jednoznacnou zarukou toho, ze labo-
ratorni rozbory pitné nebo odpadni vody
pfinesou spolehlivé vysledky. Lidsky faktor
totiz mlize cely proces ovlivnit vice, nez by
mozna mnozi ocekavali. A to pfimo v jeho
pocatcich pfi odbéru samotnych vzorkd.

,Abychom se na vysledky rozbort mohli
spolehnout, je nezbytné nutné pfi odbéru
vzorkd pitné nebo odpadni vody dodrzet né-
kolik zdkladnich pravidel. Nékteré studie do-
konce tvrdi, ze prdvé odbér vzorku miize
ovlivnit vysledky méreni z velice vyznamné
Cdsti— az z 80 %. Je tedy potreba dodrzet
sprdvnost celého procesu od jeho pocdtku po
samotny rozbor," fiké vedouci laboratofi
spole¢nosti Aqualia infraestructuras
inzenyring Lucie Chlebkova.

Co predchazi spolehlivym vysledkiim
Zékladnim pravidlem vytvafejicim pfedpo-
klady pro spolehlivé vysledky je provedeni
odbéru do specidlné pfipravenych vzorkov-
nic, které jsou k dispozici pouze v labora-
tofi. Priprava lahvi je ¢asové narocna,
protoze je nutné dodrzet odpovidajici
technologicky proces. ,Napfiklad pro zji-
sténi poctu bakterii spocivd priprava ve steri-
lizaci odbérové nddoby tak, abychom Zzjistili
skute¢nou kontaminaci vzorku, nikoliv lahve,
kterou najdeme doma tfeba po lonskych za-
varenindch. Obcas se setkdvdme se skutecné
kurioznimi zplsoby, jak ndm lidé vzorky,
které by rddi analyzovali, doruci” vysvétluje
Chlebkova.

Oproti tomu rozbor pfitomnosti rop-
nych latek, tuki a olejl vyzaduje sklenény
typ vzorkovnice. Pokud bude pouZzit jiny
materidl, hrozi, Ze latky budou ulpivat na
sténdch a vysledky opét nebudou objek-
tivni. ,Jednoduse feceno, kazdd jednotlivd
analyza vyzaduje jinou odbérovou nddobu.
Nejlepsim fesenim je pfedchozi konzultace
s pracovniky laboratore, ktefi vsechny ndleZi-
tosti rozboru lidem jednoduse, ale se vsemi
nezbytnymi ndleZitostmi vysvétli” popisuje
Chlebkova.
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Jak plnit vzorkovnice
Jednim z podstatnych aspektd, které
mohou vysledky rozbori ovlivnit, je také
zpusob plnéni vzorkovnic. Ackoliv by se
mohlo napfiklad zdat, Ze je naprosto nepod-
statné, zda je vzorkovnice naplnéna napfi-
klad do tfi ¢tvrtin, nebo prelivem do plina,
aby vzorek neobsahoval vzduchové bubliny,
neni tomu tak. ,Napfiklad pfi analyze vysoce
tékavych ldtek je potieba plnit vzorkovnice po-
malu a bez vzduchovych bublin. Vzorkovnice
jsou ndsledné uzavieny specidlnimi vicky se
septy, kterd maji potaZeny povrch napfiklad
inertni vrstvou teflonu,” vysvétluje Chlebkova.
Po provedeni spravného odbéru je dal-
$im ddlezitym krokem bezpeény a monito-
rovany transport vzorkd do laboratore.
Pokud zakaznik provede odbér sam

a nema moznost zajistit chlazeni vzorku
béhem transportu, je nezbytné ho dovézt
do laboratore bez zbyte¢nych odklad.
Vyssi teplota vzorku totiz mGze byt Zivnou
pldou pro mnozeni mikroorganism, které
maji velmi kratkou generacni dobu. Pocet
bakterii se tak mUze béhem pomérné
kratké chvile znasobit a vzorek je zbytecné
znehodnocen.

JVzorky pitné vody je také potreba odebi-
rat po dostate¢ném odpusténi studené vody.
Jen propldchnutim stojici vody z potrubi mu-
Zeme zjistit skuteCnou kvalitu zdroje. Vyjimka
vsak i zde potvrzuje pravidlo. V pfipadé pode-
zfeni na olovéné potrubi je spravné stojici
vodu z potrubi odebrat bez predchoziho pro-
plachu, tak abychom Zzjistili skute¢ny stav pii-
pojky,” uzavira Chlebkova.

Aqualia infraestructuras inzenyring (All)

# Spolecnost All byla zaloZena v roce 1996 s ndzvem SmVaK-inZenyring, s.r.0., jako dcefind spolecnost
SmVaK Ostrava. V roce 2006 se stala soucdsti skupiny Aqualia a od této doby obé firmy tizce spolupracuiji

jako samostatné spolecnosti.

# Spolecnost se dominantné zabyva inzenyrskou ¢innosti v oblasti dodévek a vystavby istiren odpadnich
vod, Upraven vody, vodovodii a kanalizaci, cerpacich stanic nebo vodovodnich a kanaliza¢nich piipojek.
Pro realizované stavby spolecnost zajistuje jejich piipravu po majetkoprdvni strance, zpracovani projek-
tové dokumentace a jeji projednani s dotcenymi orgdny statni sprévy, izemni rozhodnuti, stavebni po-
voleni a vodopravni rozhodnuti a kolaudacni souhlas.

 Spolecnost zajistuje kompletni projektovou ¢innost pfi vystavbé a ndslednou stavebni ¢innost.

4 Akreditovand centrélni laboratof v Ostravé-Maridnskych Horach poskytuje komplexni sluzby pro méreni
kvality vody. Rocné analyzuje zhruba 6 000 vzork(i, komplexné podle vice nez 90 kritérii zhruba ¢tvrtinu
znich. Laboratof analyzuje pitnou, povrchovou, podzemnii odpadni vodu, provadi také rozbory voda-
renskych a Cistirenskych kalil. Provadi chemické, mikrobiologické, biologické a senzorické zkousky pit-
nych, povrchovych, podzemnich, surovych a teplych vod.



Aktualné

Probéhla navstéva pracovist zamérena
na bezpecnost a ochranu zdravi

souladu s programem Kultura pre-
Vvence BOZP probéhla na konci roku

i pres velice nepfiznivé destivé po-
Casi navstéva distirny odpadnich vod v Bo-
huminé a mista, kde probihala oprava
poruchy pracovniky z Centralni zésahové
sluzby v Senové u Havifova.

Vyjezdu se zUcastnili generdlni feditel
SmVaK Ostrava Anatol Penicka a technicky
feditel spole¢nosti Martin Vesely. ,Mdm
z akce velice pozitivni pocit. Z toho, jak nasi
zaméstnanci pristupovali k ochrané zdravi
a bezpecnosti pfi prdci, jak dodrZovali nasi
politiku v oblasti vyuzivdni ochrannych pra-
covnich prostredkd, ale také z toho, Ze se ne-
bdli upozornit na zdleZitosti, které jim prdci
znesnadriuji a my je muZeme pfitom po-
mérné jednoduse centrdlné zménit. Setkali
jsme se také s drobnymi nedostatky, které bu-
deme operativné a velmi rychle fesit," popi-
suje Anatol PSenicka.

Napfiklad zaméstnanci ¢istirny upozor-
nili na to, Ze by uvitali moznost ¢astéjsi vy-

mény rukavic, protoZe soucasna periodicita
neodpovidd tomu, jak dlouho rukavice ve
skutecnosti pracovni nasazeni vydrzi. Pilotné
bude vyzkouseno v provozu Cistirny odpad-
nich vod Karving, jak bude fungovat systém
pridélovani rukavic bez limitu, oviem vymé-
nou za ty zni¢ené, nebo pouzité. Podle vy-
sledku budou pfijata nasledné opateni.

Pfi opravé poruchy se fesila vhodnost
obleceni, konkrétné nepromokavych set(,
kdy na rozdil od minulosti zaméstnanci po-
zitivné hodnotili, Ze vrchni ¢ast odévu je
nepromokavd, oviem kalhoty nejsou za-
konceny gumou, jak tomu bylo u nepro-
mokavych setd (tzv. unit) v pfedchozim
obdobi. ,Rozhodli jsme se provézt prizkum
trhu, zda je moZné najit dodavatele kombi-
nujici vyhody minulého i souc¢asného modelu
obleceni nasich zaméstnancd,” popisuje
technicky reditel Martin Vesely.

Resila se také ne/vhodnost pazicich
boxU pi zajistovani vykopd, které nejsou
podle zaméstnancud nejvhodnéjsim rese-

nim a pfiprava pazeni probiha pomoci
fosen pfimo na misté zasahu.

Béhem navstévy nebyli na pracovistich
pfitomni zaméstnanci dodavatelskych or-
ganizaci, proto nebylo mozné posoudit, jak
k opatienim v oblasti bezpecnosti a ochrany
zdravi pfi praci pristupuiji externi pracovnici.

Interni audit v SmVaK Ostrava posiluje

Od roku 2006 je vodarenska spolec-
nost drzitelem tfi certifikatd kvality
(systém Fizeni kvality, systém environ-
mentalniho fizeni a systém fizeni bezpec-
nosti prace). V zaii roku 2015 se vedeni
SmVaK Ostrava rozhodlo rozsifit integro-
vany systém fizeni o dalsi dva certifikaty,
a to o systém hospodareni s energii a sy-
stém stanoveni a vykazovéani emisi skle-
nikovych plynt (tzv. uhlikova stopa).

V SmVaK Ostrava ale v roce v roce 2017
neprobihaly v pfislusnych oblastech
pouze externi dozorové audity. Spolec-
nost vénovala pozornost také internim
audittim, které byly terminové koordino-
vany s témi externimi.

.V dubnu probéhl interni audit zame-
feny na energeticky management. Véno-
vali jsme mu tfi dny a kromé nasich
internich auditorek se ho tcastnil energe-
ticky specialista. Z auditu vyplynulo pat-
ndct zjisténi. Cil je jasny, pokracovat

v dalsim zefektiviiovdni v nakldddni se
vsemi typy energii pfi nasi ¢innosti," fika
manazerka jakosti SmVaK Ostrava Mar-
tina Javorkova.

Pfipravme se na rok 2018

V zafi a fijnu roku 2017 probihaly pod ve-
denim externich specialist(i a za Gcasti
Ctyr vlastnich zaméstnancl audity v ob-
lastech fizeni kvality, environmentélniho
fizeni a bezpecnosti prace. Ze sedmi dn(,
které byly auditim vénovany, vyplynulo
39 doporuceni.

,Nardstajici trend zjisténi, kterd z auditi
vyplyvaji, jednoznacné dokladd, ze interni
audit prestdvd byt v nasi spolecnosti pouze
formdlni zdleZitosti. Zatimco v roce 2015
bylo béhem internich audit( identifikovdno
pouze devet zjisténi, letos jich bylo jiz 54,
vysvétluje Javorkova.

Role interniho auditu ve spolecnosti
posiluje a bude tomu tak i v nasledujicim

obdobi, kdy budou kromé systémovych
internich audit(i provadény také procesni
interni audity. Kvili tomu bude rozsiten
tym internich auditord.

,V roce 2018 nds v cervnu Cekaji recerti-
fikacni audity pro tfi oblasti (systém fizeni
kvality, systém environmentdlniho fizeni
a systém fizeni bezpecnosti prdce) a dozo-
rovy audit pro Ctvrtou oblast - energeticky
management, kde jsme drZiteli certifikdtd
ISO. Na né se musime peclivé pripravit.
Proto budou v dubnu probihat ve vsech ob-
lastech systémové interni audity. Chceme
jim vénovat deset dnu. Vedoucim internich
auditd bude vzdy odbornik, ktery nepra-
cuje v nasi spolecnosti. Je to krok k tomu,
abychom zajistili co nejvétsi nezdvislost
celého procesu,” popisuje Javorkova.

Procesni interni audity by se v roce
2018 mély zamérit predevsim na ekono-
miku, obchod, vztahy se zékazniky
ainvestice.
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Konference

Ostrava hostila vodarenskou konferenci

Nejvyznamnéjsi vodarenska akce
v roce zamifila tentokrat do Os-
travy. 7. a 8. listopadu se konal le-
todni ro¢nik konference Provozo-
vani vodovod( a kanalizaci 2017
organizované SOVAK CR.

kce pravidelné putuje po jednotli-
AV)’/ch regionech nasi zemé, do Os-

travy zamifila z Hradce Krélové.
Generalnimi partnery akce byly logicky
vzhledem k mistu konani SmVaK Ostrava
a OVAK. Zastitu nad akci prevzali ministr
zemédeélstvi Marian Jurec¢ka, moravskoslez-
sky hejtman Ivo Vondrék a ostravsky prima-
tor Tomas Macura, ktery ucastniky ve svém
Gvodnim slové také osobné pozdravil.
,Co se tyce voddrenstvi, nevéfim medidlnim
a populistickym vykrikim, Ze vodohospoddr-
ské podniky by mély vlastnit mésta a obce,
pfipadné komundlni podniky. Nevérim tomu,
Ze potom by byl sektor v lepsich rukou.
Dlouho jsem pusobil v podnikatelském sek-
toru a nevéiim tomu, Ze méstskd spolecnost
mdze fungovat efektivnéji, nez kdyz se o pro-
voz stard soukromd firma s odpovidajicimi
zkusenostmi a zdzemim,” uved| primator.

Dva dny zajimavych prednasek
Béhem dvou dnli konference a doprovod-
ného programu, ktery se sklada nejen z vy-
stavy spole¢nosti a instituci plsobicich ve
vodarenském oboru, ale napfiklad také

z exkurzi do zajimavych mist spojenych
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s vodou (napfiklad nejvétsi dpravna vody
SmVaK Ostrava v Podhradi u Vitkova, nebo
ostravska Ustfedni ¢istirna odpadnich vod
provozovana spolec¢nosti OVAK), si mohlo
vice nez pét set Ucastnikd vyslechnout
fadu zajimavych prednasek.

Napfiklad pfedseda predstavenstva
SOVAK CR Frantiek Barék pfi zahajeni kon-
ference zminil, Ze voda zUstava v povoleb-
nim obdobi, kdy se jedna o vzniku nové
vlady, dulezitym tématem pro budouci
kvalitu Zivota v zemi. Ukolem vodohospo-

darl je podle néj ukazat, ze dokazi s vodou
efektivné hospodafit a ve vefejné diskuzi
vyvracet myty, které v souvislosti s vodoho-
spodafstvim v médiich i spolecnosti koluji
napfiklad v oblasti vlastnictvi a provozovéni
infrastruktury. Sdruzeni se podle néj bude
aktivné Ucastnit odborné diskuze, kterou je
potfeba pretavit v kvalitni legislativu.

SmVaK jako vyznamny partner
Spolecnost SmVaK Ostrava, ktera se zasad-
nim zpUGsobem podilela také na organizaci
akce, reprezentovali zastupci Ostravského
oblastniho vodovodu, kdyz hovoili o vy-
znamné modernizaci Upravny vody Pod-
hradi. Ta byla dokoncena na zacatku roku
2017 a naklady dosahly 130 milion korun.
Zastupce Utvaru vodovodl Roman Bouda
zase referoval o sanaci akumulacnich pro-
stor a zkusenostech, které v této oblasti
spolecnost v uplynulych obdobich ziskala.
Na poli ¢isténi odpadnich vod SmVaK Ostra-
va prezentovaly intenzifikaci a modernizaci
kalového hospodaistvi v Cistirné odpadnich
vod v Opavé, kterd byla dokoncena na za-
¢atku roku 2017.

Kapacita konference byla naplnéna jiz né-
kolik mésictl pred jejim konanim a zicastni-
lo se ji vice nez 500 zastupcd vodarenskych
spolecnosti, ale také vefejné spravy, univer-
zit nebo neziskového sektoru.




Ekologie

System Energetického managementu

Ubéhl dalsi rok, kdy je soucasti integrovaného systému fizeni SmVaK
Ostrava také Energeticky management (EnMS) podle normy CSN EN

ISO 50001.
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im, Ze zacal byt tento systém koncem
Troku 2015 implementovan do systé-

mu fizeni a v roce 2016 byl Uspésné
certifikovan, byl jednak splnén pozadavek
Zékona ¢. 406/2000 Sb. o hospodareni
s energii, ale spolecnost si také dala trvaly
zavazek a cil. Tim je Usili pokracovat ve
snaze o hospodarné vyuzivani energii.

Bylo na co navazovat. V dobé pred im-

plementaci systému probihaly prace
v dané oblasti a byly zavadény inovace ve-
douci k Gspofte energii. Jednalo se napfi-
klad o optimalizaci a rekonstrukci ¢erpa-
cich stanic v systému distribuce pitné vody
nebo o osazovani technologickych procesd
systémem fizeni frekvencnimi ménici.

Vyzva pro budoucnost

,Hlavni parametry stanovené v systému
EnMS pro obdobi do roku 2020 byly defino-
vdny v cilech a cilovych hodnotdch, kde byly
stanoveny ukazatele v oblasti zvyseni vyuziti
energeticky obnovitelnych zdrojd, snizeni
energetické ndrocnosti provozd, zvyseni vy-
roby elektrické energie z obnovitelnych
zdrojii na kogeneracnich jednotkdch a sni-
Zeni uhlikové stopy spolecnosti. Ta se vsemi
zminénymi oblastmi tzce souvisi," fika ve-
douci spravy majetku SmVaK Ostrava
Richard Jati.

V souvislosti s pInénim stanovenych cild
v oblasti zvyseni vyuZiti energeticky obno-
vitelnych zdrojli byly zpracovany studie
moznosti instalace tfi novych malych vod-
nich elektraren v systému Ostravského ob-
lastniho vodovodu. Na zkladé potvrzeni
predpokladi v téchto dokumentech po-
stoupil projekt do dalsi faze pfipravy, a to
zpracovani projektové dokumentace. Sa-
motnd vystavba a uvedeni do provozu no-
vych zafizeni se planuje v letech 2018 - 2020.

,Dalsi oblasti, kterou jsme se pri feseni
stanovenych cili v oblasti zvyseni vyuZiti
energeticky obnovitelnych zdroji zabyvali,
byla moznost vybudovdni novych kogene-
racnich jednotek. Ze zdvérd studie vyplynulo,
Ze na posuzovanych cCistirndch odpadnich
vod, které nejsou touto technologii osazeny,
je jejich vybudovdni v soucasnosti ekono-
micky nerentabilni vysvétluje Jati.

Snizovani energetické narocnosti
V oblasti Usili o snizeni energetické naroc-
nosti provoz( probihaji Upravy a dopInéni
stavajiciho SW Energetika, ktery slouzi pro
vyhodnocovani spotfeb energii ve spole¢-
nosti o novy modul Energetické narocnosti.
Zahéjeni plného provozu upraveného soft-
waru by mélo probé&hnout v prvnim polo-
leti roku 2018.V tomto novém modulu

budou vyhodnocovény spotieby energii na
jednotku, at uz vyrobené pitné vody, do-
pravované pitné vody nebo vycisténé od-
padni vody. Tento modul bude slouzit
vedoucim provozl a stfedisek k porovna-
vani spotfeb energii jednotlivych technolo-
gickych celkd jimi fizenych provozi nebo
stredisek. Ziskand data by méla pomoci

v procesu rozhodovéni a navrhovani
obmény strojné-technologickych celk{

z hlediska jejich energetické narocnosti.

Dale byly zahjeny prace v projektu
Standardizace. Jedna se o posouzeni vy-
braného strojniho zafizeni s vysokou spo-
tfebou elektrické energie - dmychadel. Na
zékladé ziskanych dat energetickych au-
ditlG jednotlivych lokalit budou navrzena
dmychadla k postupné obméné za nova
zafizeni s vyssi energetickou uc¢innosti. To
se pozitivné projevi ve snizeni energetické
narocnosti provozu.

Jak je patrné z uvedenych cild, viechny
maji dopad na uhlikovou stopu spolecnosti.
At uz se jedna o zvyseni podilu vyuZzivani
obnovitelnych zdrojd energie, tak hospo-
dérné vyuzivani energii v technologickych
procesech a jinych provoznich ¢innostech.

Zima 2018 | 21



Technologie

Vodarenstvi jako smart byznys

Nejen spolec¢nosti plsobici v IT sektoru se mohou prezentovat jako
smart firmy. Chytrym a zaroven tradi¢nim byznysem je v Moravsko-
slezském kraji mozna prekvapivé i vodarenstvi.

atefnim systémem vyroby a distribu-
Pce pitné vody v regionu je Ostravsky
oblastni vodovod, ktery zacal byt bu-
dovén v padesatych letech minulého stole-
ti a letos oslavi Sedesat let od okamziku, kdy
pritekla prvni voda pivodem z nové vybu-
dované nadrze Kruzberk pres Upravnu vody
Podhradi systémem pfivadécli a vodojema
do Ostravy. Systém centralnich upraven
vody, 500 kilometr( pfivadécd a vodovod-
nich fadd, vodojemd, z nichz sméfuje pitna
voda k vice nez milionu lidi v moravsko-
slezském a olomouckém regionu, ale i pfi-
hrani¢ni ¢asti Polska byl jako chytré reseni
budovan jiz od pocatku. Napfiklad tim, ze
je vybudovan jako pfevazné gravitacni jen
s minimalni nutnosti vodu Cerpat. ,Zjedno-
dusené feceno jsou pod tremi centrdlnimi
zdroji ve spravé Povodi Odry, jimiz jsou ka-
skdda vodnich dél Slezskd Harta a Kruzberk
v podhdifi Jesenikdi a Sance a Mordvka v Besky-
dech, vybudovdny tfi nase centrdini Gpravny
vody, odkud voda smétuje aZ na vyjimky gravi-
tacné k lidem v regionu,” fika feditel Ostrav-
ského oblastniho vodovodu SmVaK Ostrava
Jifi Kominek. Podle néj spole¢nost vyrabi
z téchto zdroji 95 % pitné vody.
Soustavu je navic mozné centralné fidit
z jednoho mista. Jako centralni mozek voda-
renstvi regionu je mozné oznacit moderni
dispecerské pracovisté v sidle SmVaK Ostra-
va, odkud lze cesty vody po regionu fidit,
monitorovat a usmérfovat v pripadé potre-

by. to je jednoznacné chytry/smart pfistup.
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Jak cestuje voda v regionu

Systém vodovodnich pfivadéch Ostrav-
ského oblastniho vodovodu je v soucas-
nosti dlouhy zhruba 500 kilometr( a je na
ném umisténo vice nez 110 nejvétsich vo-
dojem pro vyznamna sidla v kraji. Je v re-
publikovém méfitku uniktni moznosti

v pfipadé potieby dopravovat vodu mezi
jednotlivymi ¢astmi rozlehlého regionu.
Tato variabilita systému je rozvijena diky
investicim a rozvaoji.

Nezméte si tfeba Jablunkovsko. V polo-
viné roku 2016 jsme napojili na centrdlni sy-
stém tfindct tisic lidi, ktefi v nejvychodnéjsi
Cdsti zemé Ziji. Ti byli zdvisli pouze na lokdl-
nich zdrojich vody. Nyni mdme moznost je
variantné prepojit na pdterni systém, kdyz se
u téch lokdlnich projevi néjaky problém sou-
visejici' s déle trvajicim suchem, na néz jsou
mistni zdroje citlivéjsi/” popisuje Jifi Kominek.

Na konci roku 2015 a zacatku roku 2016
byla situace v pfipadé nadrze Sance, odkud
je zdsobovano Frydecko-Mistecko, Karvin-
sko, ale také prihranicni ¢ast Polska, Spatna.
Sesly se dvé skute¢nosti - mimoradné
suchy rok 2015 a prlibéh rekonstrukce, kdy
bylo nutné hladinu vyrazné snizit, ale kv(li
tomu, Ze neprselo, se pfehrada zpatky ne-
doplnila. Situace na zapadé regionu byla
diky kapacité Slezské Harty a KruZberka
lepsi. S vyuzitim vodojemdii v Krmeliné a Cer-
paci stanice v Liskovci Frydku-Mistku jsme
dokdzali zdsobovat ¢dst Havifovska a Karvin-
ska z nasi pravny v Podhradi u Vitkova. Cdst

Frydecko-Mistecka jsme pak misto z Nové Vsi
(tedy Sanci jako zdroje vody) zdsobovali z Vy-
Snich Lhot (tedy Mordvky jako zdroje vody),
abychom vodu v Sancich Setfili” uvadi Jii
Kominek.

Objednani sluzeb pohodiné
zdomova

Ze jsou chytra fedeni vodaiim vlastni,
potvrzuje i nové online aplikace, jejimz
prostfednictvim si mohou zakaznici od za-
¢étku listopadu vybirat Ctyfi desitky sluzeb
souvisejicich s péci o vodu. Cilem je, aby
pristup vodarenské spolecnosti ke klien-
tlm, ktefi zvazuji vyuziti nékterych ze slu-
zeb, byl vstficnéjsi a pohodInéjsi nez dopo-
sud. Tuto cestu pravdépodobné vyuziji
predevsim ti, ktefi neradi telefonuji, nemaji
cas nebo chut navstivit zdkaznické centrum,
preferuji vyuzivani online komunikacnich
nastrojli nebo potiebuji pfi specifikaci
svého pozadavku navést, k cemuz jim po-
muzZe inteligentni vyhledavac. ,Voddrenstvi
je konzervativni obor, ale svét se v oblasti no-
vych technologii a pfistupt k zakaznikim dy-
namicky méni. Na to musime logicky zareago-
vat také my,” zdvodnil novinku generalni
feditel SmVaK Ostrava Anatol PSenicka.
Dodal, Ze aplikaci najdou zéjemci na inter-
netové strance www.smvak.cz pod poloz-
kou Nabidka sluzeb.




0 5. Unora maji zaméstnanci voda-
Drenské spolecnosti ¢as prihlasovat
projekty neziskovych organizaci,
v nichz ve svém volném case pUsobi, do
programu Plaveme v tom spolu! Jedna se
o tieti ro¢nik grantt pro ty, kterym zélezi
na kvalité Zivota v jejich okoli, a snazi se ji
proto zvysovat svym plsobenim v nezisko-
vém sektoru. SmVaK Ostrava neni lhostejné,
jakym zpUsobem travi zaméstnanci sv(jj
volny as, a povazuje za dlezité je v jejich
snazeni podporit.

Pomoc v uplynulych dvou letech sméro-
vala predevsim k akcim pro hendikepo-
vané, kulturnim udalostem, projektim
tykajicim se ochrany Zivotniho prostfedi,
akcim pro déti nebo cinnosti sportovnich
klubt, myslivch a sbord dobrovolnych
hasica.

4Prvni dva rocniky prokdzaly, Ze program
velmi dobre funguje, byl o néj zdjem presahu-
jici stanoveny rozpocet a byla diky nému
zrealizovdna fada velmi zajimavych, ale pre-
devsim prinosnych projektu. Proto povaZu-
Jjeme za dllezité na dobrou tradici navdzat

Region

programu pro aktivni

zamestnance startuje!

i letos. Rada kolegti ve firmé pusobicich v ne-
ziskovém sektoru se v uplynulych tydnech
ptala, jestli vyzvu vyhldsime i letos, takZe zde
je jasnd odpoveéd. Plsobime sice ve velice
konzervativnim odvétvi, ale velmi dobre si
jako spolecensky odpovédnd spolecnost uve-
domujeme, Ze se kromé hlavni ¢innosti mu-
sime také zajimat o to, co se déje okolo nds

v mistech, kde plsobime. Chceme nasim
lidem potvrdit, Ze si jich nevdZime jenom za
dobré pracovni vykony a nasazeni, ale také
za to, Ze jim neni lhostejnd kvalita Zivota

v jejich okoli a Ze ji chtéji zvysovat nejen pro
sebe, ale i své blizké, prdtele, nebo ty, ktefi to
prosté potrebuji fika generalni feditel
SmVaK Ostrava Anatol PSenicka.

Podminky zlstavaji obdobné jako v lon-
ském roce a rozdéleno bude opét 200 tisic
korun. Podpora v nékterém z minulych kol
Zadatele je nijak neomezuje v moznosti zi-
skat prispévek i v tom letosnim. Stejné tak
mohou zadat o pfispévek dva zaméstnanci,
ktefi jsou aktivni ve stejné organizaci, o pod-
poru na dva riizné projekty - nikoliv oviem
na totozny projekt.

V prvnich dvou ro¢nicich bylo mezi 34 projekt(i neziskovych organizaci,
kde plsobi zaméstnanci SmVaK Ostrava, rozdéleno 400 tisic korun

Vysledky budou zverejnény do konce
Unora a projekty musi byt realizovény a vy-
Uctovany v roce 2018. Veskeré zadosti jsou
nové piijimany pouze v elektronické
podobé.

Plaveme v tom spolu!
v minulych letech

Grantové kolo 2016

Bylo podpofeno 15 projektd z 21 pfihla-
Senych celkovou ¢astkou 200 tisic korun.
Realizovéany byly projekty s celkovym
rozpoc¢tem 1,1 milionu korun. Pozado-
vana ¢astka témér dvojnasobné prekro-
¢ila rozpocet projektu pro dany rok.

Grantové kolo 2017

Pfihlaseno bylo 22 projektl s celkovym
rozpoctem presahujicim 1,7 milionu
korun, pfi¢emz na jejich realizaci zadali
zaméstnanci 430 tisic korun. Nakonec
bylo podporeno devatenact projektd
celkovou ¢éstkou 199 500 korun.

Podporené projekty jsou ispésné zavrseny

V roce 2017 ziskalo finan¢ni prispévek v programu Plaveme v tom spolu! pro motivované zaméstnance

devatenact projektd. Ty si rozdélily celkem dveé sté tisic korun. Zde jsou zajimavé pfibéhy nékterych z nich.

Podpora pro kynology
zachranujici lidskeé zivoty

Zachranna brigada kynologii Morav-
skoslezského kraje je soucasti Integrova-
ného zachranného systému a v regionu
ma tradici trvajici jiz vice nez 45 let.

Dvacet ¢tyfi ¢lenl organizace spojuji
spolecné hodnoty - tedy laska k psim a
snaha o pomoc lidem, ktefi jsou v situaci,
kdy ji nezbytné potiebuji. Jednou z ¢lenek

je i Zuzana Brancikova z utvaru kanalizaci
SmVaK Ostrava, diky niz ziskala organizace
v programu Plaveme v tom spolu! pfispé-
vek na nékup vybaveni, konkrétné vycviko-
vych vest pro viechny ¢leny brigady. Aby
mohli byt psi nasazeni k zachrannym pra-
cim, musi byt totiz speciélné vycviceni, coz
vyzaduje pravidelny a narocny trénink.
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,Cilem nasi prdce je kvalitné pripravit pso-
vody a psy pro zdchranu lidského Zivota.
Podstatou vycviku je dokonald souhra ¢lo-
véka s ctyfnohym partdkem a nutnost naudit
ho vyuzivat svij vyjimecny &ich v situacich,
které jsou i pres veskerou moderni technolo-
gii za hranici moZnosti tlovéka,” vysvétluje
Brancikova, kterd v brigadé plsobi jiz
témér tii roky a je ¢lenkou vyboru krajské
brigady.

Nezastupitelnost vycviku

Organizace se zaméfuje jak na sutinovy, tak
plodny, nebo lavinovy a vodni vycvik. Cilem
je souhra a porozuméni psa s psovodem,
ale také pochopeni okolnich vlivi napfi-
klad klimatickych podminek a neseni
pachu i prace s technikou. ,Tréninky pod ve-
denim zkusenych instruktor( probihaji

v pribéhu tydne, nebo béhem vikendovych
soustfedéni, které se konaji takrka kazdy
mésic. Jeden z nejlepsich sutinovych trena-
zéra v republice, ktery prakticky kazdy tyden
pouzivdme, je v Dolni oblasti Vitkovic. Aby byl
vycvik co nejefektivnéjsi a situace se co nej-

vice podobala redlnému zdsahu, vyZaduje to
dukladnou a éasové ndrocnou pfipravu,” vy-
svétluje Brancikova. Podle ni je napfiklad
nutné v nepfilis esteticky a pocitové pfivé-
tivém terénu rozmistit s predstihem figu-
ranty, ktefi zde asto Cekaji vice nez hodinu
ve tmé, prachu a suti, nez budou psim
tymem zachranéni.

Béhem roku se brigada ztcastnila také
nékolika zdvodli a nérodnich nebo mezina-
rodnich zkousek. Samotna regionélni orga-
nizace zajistovala konéni dvou vyznamnych
zévodu - ¢ervnového Bohemia Cupu a fij-
nového Memoridlu Oldy Dvoroka, ktery se
kona na pocest ¢lena, jenZ v roce 1972 bri-
gadu zalozil.

Na Zermanické prehradé probéhlo také
nékolik vodnich tréninkd, které maji psa
naucit zékladni dovednosti - doplavat pro
tonouciho a s nim ke brehu, naskocit do
¢lunu a zpét do vody, doplavat se ¢lunem
ke bfehu, aportovat predmét - padlo, nebo
veslo - zpét ke ¢lunu a dalsi ¢innosti, které
mohou byt vyuzitelné pfi zachranarské
akci.

Brigada porada také akce pro vefejnost.
Praci psti predvedla napfiklad détskym pa-
cientlim a jejich rodi¢lim v Sanatoriich
Klimkovice nebo usporadala Psi hratky na
Slezské, kdy si déti mohly nanecisto vy-
zkouset zdvody se svymi nebo pUjc¢enymi
psimi kamarady.

Skoleni dobrovolniki pro mimofadné
udalosti diky vodarskému grantu

Dobrovolnici z KIP tym0 organi-
zace ADRA trénovali, jak fesit
udalosti, kdy jde o zdravi a zivot
lidi postizenych katastrofami

Jiz témé¥ dvacet let pUsobi v organizaci
ADRA jako dobrovolnice a koordinatorka KIP
tymu (Komunitni Interven¢ni Psychosocidlni
tym) Kvéta Przywarové z Gtvaru technického
feditele SmVaK Ostrava. Diky ni ziskala orga-
nizace podporu v programu pro motivované
zaméstnance Plaveme v tom spolul

Clenové téchto tym0 zasahuji v Ceské
republice béhem mimoradnych udalosti
a poskytuji pomoc lidem zasazenym mi-
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moradnymi udalostmi, jako jsou napfiklad
povodné, pozary nebo nehody. Cleny tymd
jsou dobrovolnici rliznych profesi a zamé-
feni. ,Zdmérem KIP tymu je doprovdzet
pfimo zasazZené, rodinné pfislusniky, ocité
svédky i pomdhaijici a nabizet jim podporu
pfi zvladdni dopadt mimorddné uddlosti

s ddrazem na vyuZiti jejich vlastnich sil,
zdroju a prostedkd,” popisuje organizace
ADRA na svych internetovych strankéch.
Tymy se pravidelné ve viech krajich nasi
zemé Ucastni pravidelnych velkych cviceni
slozek Integrovaného zachranného sy-
stému.V ostrém zésahu byly KIP tymy

v nasem regionu napfiklad pfi vybuchu
plynu v bytovém domé ve Frenstaté v roce
2013, pfi povodnich na Karvinsku a Novoji-
Cinsku v letech 2010 a 2009 nebo pfi srazce
tramvaji v Ostraveé - Vfesiné v roce 2008.

Dulezitost tréninku

Aby mohli ¢lenové KIP tym( pfi mimorad-
nych udélostech pomahat, musi projit od-
povidajicim vycvikem. Dobrovolnici ze
psychosociélnich tym( organizace ADRA se
tentokrat setkali na konci zéfi v Blansku.
,Cdst setkdni byla vénovdna psychosocidlni
podpore zasaZenych, kdy jsme s odborniky

z oblasti krizové intervence diskutovali o potre-
bdch zasaZenych mimorddnymi uddlostmi a
zplsobu jejich podpory. Dalsi dst se zamérila
na oblibeny zdZitkovy kurz prvni pomoci, kdy
jsme si jak teoreticky, tak i prakticky vyzkou-
Seli jeji poskytovdni béhem dopravni nehody,
zdstavy dechu, srdecni pfihody i riiznych
druh( krvdceni,” popisuje Przywarova.

Kurz prvni pomoci, ktery vedli odbornici
z Cerveného kiize, trval osm hodin. Béhem
néj si kromé teoretického vykladu a nacviku
rGznych moznych postupt pfimo v u¢ebné
dobrovolnici pfi modelaci zaméfili na fe-
$eni redlnych situaci s naprosto redlnym
maskovanim napfiklad vcetné tepenného
krvaceni.,,Prekvapilo nds, jak redlné ndcvik
vypadal véetné momentd, kdy pfi tepenném
krvdceni strikala krev,” fiké Przywarova.

U nas i v zahranici

KIP tymy v letodnim roce slavi deset let své

existence. V nasem regionu pusobi KIP tymy
v Tfinci a Ostravé, z prilehlych kraji potom

Region

Z KIP tym0 a dobrovolnik( se rekrutuji
i lidé, ktefi v piipadé, Ze nejsou k dispozici
profesionélové z organizace ADRA, vyjiz-
déji i na zahrani¢ni mise - napfiklad pfi
uprchlické krizi. To je pfipad také Kvéty Przy-
warové. ,Na pocdtku uprchlické krize jsem
pomdhala se startem projektu chorvatské
pobocky ADRy v Zimnim tranzitnim uprchli-
ckém tdboru ve mésté Slavonskij Brod. Spolu-
pracovala jsem s mistni pobockou i dobro-
volniky, pomdhala koordinovat jejich ¢innost,
ale také jsem spolupracovala s kolegy z dal-
Sich mezindrodnich neziskovych organizaci
a zdstupci chorvatské policie. Nékteré zdZitky
byly skutecné velmi adrenalinové,” popisuje
svou poucnou zkusenost Przywarova.

Vazna hudba v Havirové s podporou vodaru

Také diky podpore v programu Plaveme v tom spolu! se usku-
tecnil 25. listopadu v Kostele svaté Anny v Havifové koncert du-
chovni hudby Zenského péveckého sboru Canticorum pod
vedenim zakladajiciho ¢lena, sbormistra, ale také vedouciho
strediska COV Havifov Vitézslava Soukupa.

,Sbor vedu od jeho zaloZeni'v roce 2007. Loni jsme oslavili deset
let nasi existence. Celkem mdme témér tricet clend. Veétsinou tedy
clenek. Rddi bychom mezi sebou privitali nové pévkyné. Neni nutnd
Zddnd predchozi profesiondlni priprava nebo perfektni znalost not.
Co ale nutné je, je chut se zpévu ve volném case vénovat a hudebni
sluch,” vysvétluje sbormistr.

Kostel je pri tradi¢nim koncerté pravidelné plny k prasknuti
a platilo to i tentokrat. Je to déano jednak tim, Ze akce se Gcastni
zajimavi hosté, ale také dobrovolnym vstupnym, které cini kon-
cert pfistupny viem skupindm obyvatel. Do kostela se tak
vméstna vice nez dvé sté navstévnikd.

S poradanim koncertd jsou kromé ¢asové narocné pfipravy,
ktera na ¢leny organizacniho vyboru vzdy ¢ekd, spojeny také po-
mérné vysoké naklady. Ty jsou obvykle hrazeny pravé z dobrovol-
ného vstupného, vlastnich prispévkl ¢lenti souboru nebo spon-
zorl a partnerd. Presvédcit je k podpore vazné hudby ale neni
pravé jednoduché. Proto si v souboru ceni podpory SmVaK Ostrava.
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Zameéstnanci

Prvni futsalovy turnaj vodaru!

portovné zaméieni zaméstnanci

SmVaK Ostrava pfisli na podzim s vy-

zvou zalozit novou tradici a uspora-
dat halovy turnaj ve futsalu. Jejich napad
dospél k realizaci 25. listopadu v hale ve
Lhotce u Ostravy. Do sportovniho klani se
pfihlasilo osm tym( z celého regionu, kde
nase spolecnost plsobi. Zacalo se v devét
rano a hralo se az do pozdniho odpoledne.
Tymy se utkaly ve dvou skupinéch systé-

22 tym{ zaméstnancu v listopadu
bojovalo o prestizni titul vodai-
ského krale bowlingu

Den pred svitkem svatého Martina se
v bowlingové herné Zuzana v Ostravé-Po-
rubé konal druhy ro¢nik Vodar Bowling
Cupu. Vzhledem k tomu, Ze se fanousci
bowlingu mezi nasimi zaméstnanci sesli jiz
potreti, icastnilo se rekordnich 22 druzstev
a velka ¢ast hracu se vraci bojovat o cenné
vitézstvi pravidelné, je mozné toto klani
oznacit za tradicni.

JVelkd ucast nds pfijemné prekvapila a zd-
roven ukdzala, Ze pro pfisti ro¢nik musime
zarezervovat celou osmidrdhovou hernu.
Cty¥i drdhy jsou pro tolik druZstev uz opravdu
mdlo. Zdjem koleg(i nds tési, jsme za néj rddi,
ale zdroveri jsme narazili v soucasném pojeti
turnaje z hlediska organizace a prostoru na
strop. Z toho se pro pfisté musime poucit,
abychom dokdzali turnaj této velikost per-
fektné zorganizovat. Prece jen i s fanousky

26 | Z prvni ruky

L v .
Vodar Bowlin

mem kazdy s kazdym o postup do semifi-
nale, kde proti sobé bojovaly kfizem prvni
a druhy mancaft z kazdé skupiny. Vitézové
logicky bojovali ve findle o vitéznou trofej,
porazeni hrali o treti a Ctvrté misto.

Cenné vitézstvi si z findlové bitvy odnes|
tym OOV Krasné Pole, ktery po bojovném
utkani porazil druzstvo 2. patra spravy spo-
le¢nosti 4:0. V fadach vitézl hrél také nej-
lepsi stielec turnaje Jakub Skalik. Je nutné

a kamarddy se nds seslo kolem osmdesati,
atomu je tieba vse prizpusobit,” rika za orga-
nizatory mluvci Marek Sibrt.

Vitézstvi tentokrat po skvélém vykonu
vybojoval tym Ivana Magulaka s Daliborem
Jurtdkem a Tomasem Krecichem z techni-
ckého utvaru spole¢nosti. Na druhé pficce
skoncilo novojicinské druzstvo kapitana
Radka Skarky s Robertem Turskym a Mar-
kem Pisafovicem. Na tfeti pozici se umistili
tradi¢ni bojovnici o nejvy3si posty Petr
Lachky, Vaclav Kocun a Miroslav Martinsky
ze sttediska COV Novy Jicin.

Hraci nejlepsich tym( prevzali z rukou
feditele turnaje - feditele Ostravského ob-
lastniho vodovodu Jifiho Kominka - po-
hary i hodnotné ceny. Vsichni zGcastnéni
obdrzeli za odvahu se postavit soupefiim
a bojovat o co nejlepsi vysledek tradi¢ni
tricko - tentokrat v modré barvé s modrym
prouzkem, logem spolecnosti i turnaje, ale
také sladkou odménu s vodarskou tema-
tikou.
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dodat, ze mancaft spravy byl vyrazné posi-
len o hrace z Havifova nebo Orlové. O treti
misto bojoval ¢esko-Spanélsky tym Al inze-
nyring a se stfediskem vodovodnich siti
Novy Jicin. Po napinavém utkani nakonec
zvitézili az po penaltovém rozstrelu hraci
Nového Ji¢ina, kdyz v zékladni hraci dobé
skoncil zapas nerozhodné 2:2.

,Zdjem nds mile prekvapil, vsichni bojo-
vali na hranici svych moZnosti, ale férové a
sportovné. Jsme rddi, Ze se turnaj obesel az
na drobné Sramy, které k fotbalu prosté patfi,
bez vdznéjsich zranéni. Pockdme, jaké budou
ohlasy mezi ziicastnénymi, a podle toho se
rozhodneme, jestli jde o zacdtek nové tradice,
kterd bude pokracovat i v dalsich letech,”
hodnotil generdlni feditel SmVaK Ostrava
Anatol PSenicka, ktery spolu s feditelem
Ostravského oblastniho vodovodu Jifim
Kominkem sledoval cely priibéh turnaje.

Semifindle

Spréva 2. patro — Voda NJ 3:2

AlinZenyring — 00V Krasné Pole 1:7

0 3. misto

AlinZenyring —Voda NJ 2:3 (1:2 v penaltovém roztfelu)
Findle: Sprava 2. patro — 00V Krdsné Pole 0:4

g Cup s rekordni ucasti!

Stdlice zistdvaiji. Vzhledem k tomu, Ze je
zfejmé, Ze mezi nasimi lidmi je o akci oprav-
dovy zdjem, pristi rok se setkdme urcité znovu.
Kvalitni pracovni vykony a motivovani za-
méstnanci jsou pochopitelné velmi dulezité
parametry Uspéchu, ale nemize ndm byt
lhostejné ani to, jak trdvi nasi lidé volny Cas.
Proto jsme rddi, Ze jim ho mizeme treba
i timto zptisobem zpfijemnit,” fiké feditel
turnaje Jifi Kominek.
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Nejvétsi dodavatel pitné vody v Moravskoslezském kraji. Pitnou
vodou je také zasobovana pfihrani¢ni ¢ast Polské republiky
(mésto Jastrzebie-Zdroj) a Olomouckého kraje (Pferovsko)
Délka vodovodni sité cini 5 054 kilometrd

Napojeno je prostrednictvim 132 tisic pfipojek 728 tisic lidi
Dodavky vody na zakladé smluvnich vztah( méstiim Ostrava,
Studénka, Hlucin a dalsim obcim

95 % pitné vody vyrobeno z centralnich zdroji (idolni nadrze
Kruzberk, Sance a Moravka) ve spravé Povodi Odry ve tech
hlavnich tpravnach vody

Dodavky také v obcich s mistnimi zdroji vody

39 Upraven vod, 217 Cerpacich a precerpavacich stanic,

370 vodojemd

Vysoka kvalita pitné vody diky zdrojiim i modernimu

procesu (pravy

Hlavni sluzby
Montazni a stavebni prace v oblasti vodovod(
Vykopové prace
Vymeény vodomérd

Provadime
Vystavbu novych rozvodii vodovodnich fadi
Vystavba suchovodu
Vystavba prelozek vodovodi véetné zajisténi podkladd
a predani provozovateli
Protlaky pod komunikacemi
Vymeény vodovodnich pfipojek véetné vykopovych praci
a administrativy
Rekonstrukce hlavnich rozvodtl v nemovitostech
Opravy stavajicich technologii v Sachtach a vodojemech
Opravy havarii vodovodnich fad( véetné provadéni
vykopovych praci

Zakaznicka linka

(pracovni dny 7:30-20:00)

Nejvyznamnéjsi provozovatel kanalizacf a ¢istiren odpadnich vod
v Moravskoslezském kraji s 1 837 kilometry provozované kanali-
zadni sité v 80 méstech a obcich s 67 Cistirmami odpadnich vod
Kromé hlavniho regionu plisobnosti provozuje spole¢nost
kanalizacni sité a Cistirny odpadnich vod v Bruntéle, Svétlé Hofe,
Leskovci a Velkych Losinéch

Na cistirny odpadnich vod a kanalizaci pro vefejnou potiebu

je napojeno vice nez 520 tisic lidi

Vice nez 54 tisic kanalizacnich pripojek

Celkova kapacita cistiren odpadnich vod aZ pro 984 tisic obyvatel
V roce 2016 bylo odkanalizovano 28 046 tisic m* odpadnich vod
Za rok 2016 bylo vycisténo 52 661 tisic m? odpadnich vod

Od roku 2000 bylo investovano do cistiren odpadnich vod

a do kanalizacnich siti témér 4 miliardy korun

R
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Nabizime vam vysokou kvalitu a spolehlivost sluzeb, vstficny
zakaznicky pfistup a zajimavé ceny!

Hlavni sluzby
Obsluha a udrzba stokové sité a objektt na nich
Obsluha a tdrzba cistiren odpadnich vod
Lokalizace poruch na kanalizacni siti
Vytycovani kanalizaci véetné jejich soucasti
Revize a kontroly provozovanych zafizeni
Sledovani kvality vycisténé odpadni vody v certifikované
laboratofi
Zpracovani hydraulického modelu kanalizace
Likvidace odpadnich vod z Zump a septikd
Kanalizacni méfici vz s modernim kamerovym systémem

www.smvak.cz



